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Перелік послуг, які надаються управліннями соціального захисту населення районних у місті рад

	Назва послуги
	Нормативний акт,

у відповідності з яким

надається послуга
	Розмір допомоги
	Перелік документів для призначення

	Призначення державної допомоги сім’ям з дітьми:



	Надання допомоги у зв’язку з вагітністю та пологами


	Закон України “Про державну допомогу сім’ям з дітьми”

Постанова Кабінету Міністрів України від 27.12.2001 
№ 1751 “Про затвердження Порядку призначення і виплати державної допомоги сім’ям з дітьми”
	Надається у розмірі 100% середньомісячного доходу жінки, але не менше 25% від розміру прожиткового мінімуму для працездатної особи у розрахунку на місяць
	Заява встановленої форми; 

паспорт громадянина України або посвідка на постійне місце проживання ;

довідка лікувального закладу;

довідка з центру зайнятості;

реєстраційний номер облікової картки платника податків;

трудова книжка;

заява банку про відкриття рахунку;

довідка з місця навчання (для студентів);

довідка з УСЗН про неотримання допомоги (якщо зареєстрована в іншому районі). 
Для приватних підприємців:

довідка з пенсійного фонду (щодо участі у загальнообов’язковому державному соціальному страхуванні у зв’язку з тимчасовою втратою працездатності

	Надання допомоги при народженні дитини
	
	Надається на кожну дитину в розмірі 41280 грн., у тому числі: одноразова виплата – 10320 грн., щомісячні виплати (36 місяців) – 

860 грн.
	Заява встановленої форми 

 (можливо надання в електронному вигляді);

паспорт громадянина України або посвідка на постійне місце проживання;

реєстраційний номер облікової картки платника податків;

свідоцтво про народження дитини;

заява банку про відкриття рахунку

	Надання допомоги на дітей, на якими встановлено опіку чи піклування
	
	Визначається як різниця між двома прожитковими мінімумами для дитини відповідного віку та середньомісячним розміром одержуваних на дитину аліментів та пенсій за попередні шість місяців.
	Заява встановленої форми; 

паспорт громадянина України або посвідка на постійне місце проживання; 

реєстраційний номер облікової картки платника податків;

копія рішення органу опіки та піклування або суду про встановлення опіки чи піклування;

свідоцтво про народження дитини;

свідоцтво про смерть батьків дитини (за наявності обставин);
довідка з місця навчання дитини;
довідка з місця проживання заявника про склад сім’ї;

довідка про місячні розміри аліментів, стипендії, пенсії (у разі отримання в іншому районі або місті), що одержує на дитину опікун або піклувальник за попередні 6 місяців;

медичний висновок про дитину-інваліда віком до 18 років, виданий в установленому МОЗ порядку за попередні 6 місяців (якщо дитина – інвалід);

заява банку про відкриття рахунку;

довідка з УСЗН про неотримання допомоги (якщо опікун зареєстрований в іншому районі).

	Надання допомоги на дітей одиноким матерям


	
	Визначається як різниця між 100% прожиткового мінімуму для дитини відповідного віку та середньомісячним сукупним доходом сім’ї в розрахунку на одну особу за попередні шість місяців
	Заява встановленої форми; 

паспорт громадянина України або посвідка на постійне місце проживання; 

реєстраційний номер облікової картки платника податків;

витяг з Державного реєстру про статус одинокої матері відповідно до ст.135 Сімейного кодексу України;

довідка про склад сім’ї (у разі неможливості надання – акт складає ЦСССМ);

довідка з місця навчання дитини;

трудова книжка;
 довідки про доходи всіх членів сім’ї за 6 місяців, що передують місяцю звернення

	Надання допомоги при усиновленні дитини
	
	Призначається на кожну дитину у  розмірі  та  в порядку, що встановлені для виплати допомоги при народженні  дитини
	Заява  усиновлювача встановленої форми; 
паспорт громадянина України або посвідка на постійне місце проживання реєстраційний номер облікової картки платника податків;

копія свідоцтва про народження дитини,  виданого державним органом реєстрації актів цивільного стану після внесення  змін  до актового запису про народження дитини на підставі рішення суду про усиновлення дитини; 
копія рішення суду про усиновлення дитини

	Надання державної соціальної допомоги особам з інвалідністю з дитинства та дітям з інвалідністю;

Надання надбавки за догляд за особами з інвалідністю з дитинства та дітям з інвалідністю.


	Закон України “ Про державну соціальну допомогу особам з інвалідністю з дитинства та дітям з інвалідністю”
	Розмір допомоги  залежить від групи інвалідності, що складає відповідні відсотки від прожиткового мінімуму для осіб, які втратили працездатність та наявністю права на надбавку на догляд (для дітей з інвалідністю розмір надбавки на догляд розраховується у відсотковому відношенні до прожиткового мінімуму, затвердженого для дитини відповідного віку)
	Заява встановленої форми; 

паспорт громадянина України або посвідка на постійне місце проживання;

реєстраційний номер облікової картки платника податків;

свідоцтво про народження або паспорт дитини (оригінал + копія);

медичний висновок про дитину з інвалідністю віком до 18 років, виданий в установленому МОЗ порядку;

виписка з акта огляду медико-соціальною експертною комісією (МСЕК) – для осіб з інвалідністю з дитинства;

довідка з місця проживання про склад сім’ї;

довідка з місця навчання дитини;
рішення про опіку (у разі визнання особи недієздатною);
заява банку про відкриття рахунку.

Для  надбавки на догляд:
довідка з центру зайнятості;

трудова книжка;

довідка з податкової  інспекції про доходи.

	Призначення державної допомоги малозабезпеченим сім’ям


	Закон України “Про державну соціальну допомогу малозабезпеченим сім’ям”
	Визначається як різниця між прожитковим мінімумом для сім’ї та її середньомісячним сукупним доходом за попередні шість місяців, але не може бути більшим ніж 75% прожиткового мінімуму для сім’ї
	Заява встановленої форми; 

паспорт громадянина України або посвідка на постійне місце проживання заявника та членів сім’ї; 

реєстраційні номери облікової картки платника податків всіх членів сім'ї ;

свідоцтва про народження дітей;

довідка з місця навчання дітей;

трудова книжка;
 довідка з центру зайнятості;

довідки про доходи всіх членів сім’ї за 6 місяців, що передують місяцю звернення;
заява банку про відкриття рахунку.

	Призначення державної соціальної допомоги особам, які не мають права на пенсію, та особам з інвалідністю і державна соціальна допомога на догляд
	Закон України “ Про державну соціальну допомогу особам, які не мають права на пенсію, та особам з інвалідністю”
	Встановлюється  виходячи з розміру прожиткового мінімуму для осіб, 
які втратили працездатність.

Соціальна допомога дітям померлого годувальника встановлюється виходячи з розміру прожиткового мінімуму для осіб, які втратили працездатність, у такому розмірі:

150% – на 3-х і більше дітей померлого годувальника;

120%  – на 2-х дітей померлого годувальника;

100%  – на 1-ну дитину померлого годувальника.


	Заява встановленої форми; 

паспорт громадянина України або посвідка на постійне місце проживання заявника та членів сім’ї; свідоцтва про народження або паспорти неповнолітніх дітей 

реєстраційні номери облікової картки платника податків всіх членів сім'ї ;

трудові книжки заявника та членів сім’ї;
довідки з місця проживання про склад сім’ї заявника та членів сім’ї;
виписка з акта огляду медико-соціальною експертною комісією (МСЕК) – для осіб з інвалідністю;

довідки про доходи всіх членів сім’ї за 6 місяців, що передують місяцю звернення.;
рішення про опіку (у разі визнання особи недієздатною);
довідка з Пенсійного фонду про неодержання пенсії;

заява банку про відкриття рахунку.

Для отримання допомоги дітям померлого годувальника додатково надається: 

копії документів, що засвідчують родинні зв’язки члена сім’ї з померлим годувальником (за наявності);
свідоцтво органу ДРАЦС про смерть годувальника або рішення суду про визнання його безвісно відсутнім чи оголошення його померлим;

довідки з місця навчання дітей;

довідка з Пенсійного фонду про неодержання пенсії по втраті годувальника

	Призначення допомоги на дітей – сиріт та дітей, позбавлених батьківського піклування, грошового забезпечення батькам – вихователям і прийомним батькам за надання соціальних послуг у дитячих будинках сімейного типу та прийомних сім’ях за принципом “гроші ходять за дитиною”
	Постанова Кабінету Міністрів України від 31.01.2007 № 81 “Про затвердження Порядку призначення і виплати державної соціальної допомоги на дітей-сиріт та дітей, позбавлених батьківського піклування, грошового забезпечення батькам-вихователям і прийомним батькам за надання соціальних послуг у дитячих будинках сімейного типу та прийомних сім’ях за принципом “гроші ходять за дитиною”
	Розмір соціальної допомоги становить два прожиткових мінімуми для дітей відповідного віку. У разі коли дитині виплачуються призначені в установленому порядку пенсія, аліменти, стипендія чи державна допомога, розмір соціальної допомоги визначається як різниця між двома прожитковими мінімумами для дитини відповідного віку та розміром зазначених виплат за попередній повний місяць на момент влаштування дитини у дитячий будинок сімейного типу або прийомну сім'ю (крім державної соціальної допомоги особам з інвалідністю з дитинства та дітям з інвалідністю).
	Заява встановленої форми; паспорт громадянина України або посвідка на постійне місце проживання;

рішення районної у місті ради про влаштування дитини до дитячого будинку сімейного типу або прийомної сім'ї;
документи, що підтверджують статус дитини;
довідка органу державної виконавчої служби про розмір аліментів;
довідка з місця навчання про розмір стипендії;
копія виписки із акта огляду медико-соціальної експертної комісії або медичного висновку лікарсько-консультативної комісії лікувально-профілактичного закладу про дитину з інвалідністю, виданих в установленому МОЗ порядку (якщо дитина має такий статус).

	Призначення тимчасової державної допомоги дітям, батьки яких ухиляються від сплати аліментів, не мають можливості утримувати дитину або місце проживання їх не відоме
	Постанова Кабінету Міністрів України від 22.02.2006 № 189 “Про затвердження Порядку призначення та виплати тимчасової державної допомоги дітям, батьки яких ухиляються від сплати аліментів, не мають можливості утримувати дитину або місце проживання їх не відоме”
	Визначається як різниця між 50% прожиткового мінімуму для дитини відповідного віку та середньомісячним сукупним доходом сім’ї в розрахунку на одну особу за попередні шість місяців.
	Заява встановленої форми; паспорт громадянина України або посвідка на постійне місце проживання заявника;

реєстраційний номер облікової картки платника податків;

свідоцтво про народження дитини;

свідоцтво про розлучення;

довідка з місця проживання заявника про склад сім’ї;

 рішення суду (виконавчий лист);

довідка про сплату аліментів за попередні 6 місяців;

заява банку про відкриття рахунку; 

трудова книжка;
 довідка з центру зайнятості;

довідки про доходи всіх членів сім’ї за 6 місяців, що передують місяцю звернення.


	Призначення компенсації, що надається непрацюючій працездатній особі, яка доглядає за інвалідом I групи, а також за престарілим, який досяг 80-річного віку
	Постанова Кабінету Міністрів України від 26.07.1996 № 832 “Про підвищення розмірів державної допомоги окремим категоріям громадян”
	Надається у розмірі 4,80 грн. з подальшою індексацією
	Заява встановленої форми; паспорти громадянина України або посвідки на постійне місце проживання  заявника та особи, за якою здійснюється догляд;

реєстраційний номер облікової картки платника податків; 

довідка з центру зайнятості;

трудова книжка;

копія  довідки  до  акта  огляду медико-соціальною експертною комісією (МСЕК);

заява банку про відкриття рахунку.

	Надання допомоги на поховання осіб, які не мають права на пенсію, та осіб з інвалідністю
	Закон України “Про державну соціальну допомогу особам, які не мають права на пенсію, та особам з інвалідністю”;

Постанова Кабінету Міністрів України від 02.04.2005 № 261 “Про затвердження Порядку призначення і виплати державної соціальної допомоги особам, які не мають права на пенсію, 

та особам з інвалідністю і державної соціальної допомоги на догляд”
	Виплачується в розмірі двомісячної суми соціальної допомоги, призначеної на день смерті одержувача такої допомоги
	Заява встановленої форми; паспорт громадянина України або посвідка на постійне місце проживання заявника;

реєстраційний номер облікової картки платника податків; 

свідоцтво про смерть особи з інвалідністю;

довідка про смерть, видана державними органами реєстрації актів цивільного стану.


	Надання допомоги  особі, яка проживає разом з особою з інвалідністю 1 чи 2 групи внаслідок психічного розладу, який за висновком лікарської комісії медичного закладу потребує постійного стороннього догляду, на догляд за ним
	Закон України “Про психіатричну допомогу”;

Постанова Кабінету Міністрів України від 02.08.2000 № 1192 “Про надання щомісячної грошової допомоги особі, яка проживає разом з особою з інвалідністю І чи ІІ групи внаслідок психічного розладу, який за висновком лікарської комісії медичного закладу потребує постійного стороннього догляду, на догляд за ним”
	Розраховується як різниця між трьома прожитковими мінімумами на кожного члена сім'ї та середньомісячним сукупним доходом сім'ї за попередні шість місяців, але не може бути більше, ніж прожитковий мінімум на одну особу в розрахунку на місяць
	Заява встановленої форми; паспорти громадянина України заявника, членів його сім’ї  та підопічного;
реєстраційні номери облікової картки платника податків всіх членів сім'ї ;

довідка з місця проживання про склад сім’ї;
висновок лікарської комісії медичного закладу щодо необхідності постійного стороннього догляду  за особою з інвалідністю 1 чи 2 групи внаслідок психічного розладу;

виписка з акта огляду медико-соціальною експертною комісією (МСЕК);

довідки про доходи всіх членів сім’ї за 6 місяців, що передують місяцю звернення;
заява банку про відкриття рахунку.


	Надання допомоги на поховання осіб з інвалідністю з дитинства та дітей з інвалідністю до 18 років
	Закон України “ Про державну соціальну допомогу особам з інвалідністю з дитинства та дітям з інвалідністю”

Наказ Міністерства праці та соціальної політики України, Міністерства фінансів України та Міністерства охорони здоров’я України від 30.04.2002 № 226/293/169 “Про затвердження Порядку надання державної соціальної допомоги особам з інвалідністю з дитинства та дітям з інвалідністю”
	Виплачується в розмірі двомісячної суми соціальної допомоги, призначеної на день смерті одержувача такої допомоги
	Заява встановленої форми; паспорт громадянина України або посвідка на постійне місце проживання заявника;

реєстраційний номер облікової картки платника податків; 

свідоцтво про смерть особи з інвалідністю;

довідка про смерть, видана державними органами реєстрації актів цивільного стану;
заява банку про відкриття рахунку.

	Надання субсидій для відшкодування витрат на оплату житлово-комунальних послуг;

Надання субсидій готівкою для відшкодування витрат на придбання скрапленого газу, твердого пічного побутового палива


	Постанова Кабінету Міністрів України від 21.10.1995 № 848 “Про спрощення порядку надання населенню субсидій для відшкодування витрат на оплату житлово-комунальних послуг, придбання скрапленого газу, твердого та рідкого пічного побутового палива”;

Постанова Кабінету Міністрів України від 27.07.1998 № 1156 “Про новий розмір витрат на оплату житлово-комунальних послуг, придбання скрапленого газу, твердого та рідкого пічного побутового палива у разі надання житлової субсидії”;

Постанова Кабінету Міністрів України від 6.08.2014 р. № 409 “Про встановлення державних соціальних стандартів у сфері житлово-комунального обслуговування”.

	Призначаються за наявності різниці між розміром плати за житлово-комунальні послуги та/або скраплений газ, тверде та рідке пічне побутове паливо, внеску/платежу об’єднанню на оплату витрат на управління багатоквартирним будинком у межах соціальної норми житла, соціальних нормативів житлово-комунальних послуг, скрапленого газу, твердого та рідкого пічного побутового палива, витрат на управління багатоквартирним будинком і розміром обов’язкового відсотка платежу, визначеного в порядку, встановленому Кабінетом Міністрів України.
	Громадянин, особа якого посвідчується паспортом або іншим документом, подає за зареєстрованим місцем проживання (орендарі, внутрішньо переміщені особи - за фактичним місцем проживання):
заяву про призначення житлової субсидії за формою, встановленою Мінсоцполітики;
декларацію про доходи і витрати осіб, які звернулися за призначенням житлової субсидії, за формою, встановленою Мінсоцполітики;
довідки про доходи - у разі  зазначення в декларації доходів, інформація про які відсутня у ДФС, Пенсійному фонді України, фондах соціального страхування;
договір найму (оренди) житла (у разі наявності);
Заява та декларація можуть бути надіслані поштою або в електронній формі; 
Для розгляду питань, що належать до компетенції комісії, УСЗН може запропонувати громадянину подати додаткові документи, необхідні для розгляду.

	Виплата одноразової винагороди жінкам, яким присвоєно почесне звання України “Мати-героїня” 
	Постанова Кабінету Міністрів України від 28.02.2011 № 268 “Про виплату одноразової винагороди жінкам, яким присвоєно почесне звання України “Мати-героїня”, та одноразової матеріальної допомоги особам, які постраждали від торгівлі людьми”
	Винагорода виплачується всім жінкам,  яким присвоєно почесне  звання  України  “Мати-героїня”  у десятикратному розмірі прожиткового  мінімуму,  встановленого  для працездатних осіб. 


	Заява встановленої форми; 
паспорт громадянина України заявника;

реєстраційний номер облікової картки платника податків



	Виплата одноразової матеріальної допомоги особам, які постраждали від торгівлі людьми
	Постанова Кабінету Міністрів України від  25.07. 2012 № 660 ”Про затвердження Порядку виплати одноразової матеріальної допомоги особам, які постраждали від торгівлі людьми”

	Виплата здійснюється одноразово у розмірі трьох прожиткових мінімумів для відповідної категорії осіб (діти віком до шести років; діти віком від шести до 18 років; працездатні особи; особи, які втратили працездатність), установлених на момент звернення особи за матеріальною допомогою.
	заява за формою, затвердженою Мінсоцполітики;
копія довідки про встановлення статусу особи, яка постраждала від торгівлі людьми;
копія документа, що посвідчує особу;
реєстраційний номер облікової картки платника податків; 
копія документа, що підтверджує непрацездатність особи (у разі потреби).

	Надання щомісячної компенсації фізичній особі, яка надає соціальні послуги
	Закон України “Про соціальні послуги”

Постанова Кабінету Міністрів України від 29.04.2004 № 558 “Про затвердження Порядку призначення і виплати компенсації фізичним особам, які надають соціальні послуги”
	Призначається виходячи з прожиткового мінімуму 
для працездатних осіб:
15 відсотків - фізичним особам, які надають соціальні послуги інвалідам I групи; 
10 відсотків - фізичним особам, які надають соціальні послуги громадянам      похилого віку, які  за висновком лікарсько - консультаційної  комісії  потребують  постійного стороннього  догляду  і не здатні до самообслуговування, інвалідам II  групи  та  дітям-інвалідам; 

7  відсотків - фізичним особам, які надають соціальні послуги інвалідам III групи  та хворим,  які  за  висновком лікарсько-консультаційної  комісії    потребують   постійного стороннього  догляду  і  не  здатні до само-обслуговування. 

     Компенсація  фізичним  особам,  які  досягли пенсійного віку, та інвалідам, що надають  соціальні  послуги,  призначається  у зазначених розмірах виходячи   з   прожиткового   мінімуму   для  осіб,  які  втратили працездатність
	Заява встановленої форми; паспорти громадянина України або посвідки на постійне місце проживання заявника та особи, за якою здійснюється догляд;

реєстраційний номер облікової картки платника податків; 

довідка з центру зайнятості;

трудова книжка;

висновок лікарсько-консультаційної комісії про те, що стан здоров'я заявника дозволяє постійно надавати соціальні послуги; 
висновок  лікарсько-консультаційної  комісії про необхідність постійного   стороннього   догляду   та   нездатність особи, за якою здійснюється догляд,  до 
самообслуговування  (за  винятком  інвалідів I групи

копія  довідки  до  акта  огляду медико-соціальною експертною комісією (МСЕК);

заява банку про відкриття рахунку.

	Надання тимчасової державної соціальної допомоги непрацюючій особі, яка досягла загального пенсійного віку, але не набула права на пенсійну виплату
	Постанова Кабінету Міністрів України від 27 грудня 2017 р. № 1098 “Про затвердження Порядок призначення тимчасової державної соціальної допомоги непрацюючій особі, яка досягла загального пенсійного віку, але не набула права на пенсійну виплату”
	Визначається як різниця між прожитковим мінімумом для осіб, які втратили працездатність, і середньомісячним сукупним доходом сім’ї в розрахунку на одну особу за попередні шість місяців, але не може перевищувати 100 відсотків прожиткового мінімуму для осіб, які втратили працездатність.


	Паспорти громадянина України або посвідки на постійне місце проживання заявника та членів сім’ї; 
інформація про адресу зареєстрованого місця проживання (адресу місця фактичного проживання) заявника та членів сім’ї;
реєстраційні номери облікової картки платника податків всіх членів сім'ї ;
довідка про наявний страховий стаж заявника, видана органами             Пенсійного фонду України; довідки про доходи кожного члена сім’ї за останні 6 місяців, що передують місяцю звернення;
копію рішення про призначення опікуна (для особи, яку визнано недієздатною);
Якщо звертається за місцем фактичного проживання, додається довідка про неотримання такої допомоги за зареєстрованим місцем проживання.

	Встановлення статусу особи з інвалідністю внаслідок війни,  учасника бойових дій, учасника війни, члена сім’ї загиблого (померлого) ветерана війни
	Закон України “Про статус ветеранів війни, гарантії їх соціального захисту”;

Закон України “Про жертви нацистських переслідувань”
	
	Копія паспорта; 
реєстраційний номер облікової картки платника податків;

копія пільгового  посвідчення; довідка медико-соціальної експертної комісії про групу та причину інвалідності (для осіб з інвалідністю внаслідок війни);

Членам сім’ї загиблого (померлого) ветерана війни (у разі необхідності): 

копія свідоцтва про смерть;

копія свідоцтва про шлюб;

копія свідоцтва про народження.



	Надання статусу “Дитина війни”
	Закон України “Про соціальний захист дітей війни”
	
	Паспорт громадянина України; 

пенсійне посвідчення;

фото 3х4; 

заява у разі втрати чи заміни довідки

	Встановлення статусу та видача посвідчень окремим категоріям громадян: особа з інвалідністю внаслідок війни; учасник війни; член сім’ї загиблого; ветеран праці; жертви нацистських переслідувань
	Закон України “Про статус ветеранів війни, гарантії їх соціального захисту”;

Закон України “Про жертви нацистських переслідувань”;

Закон України “Про соціальний захист дітей війни”;

Закон України “Про статус і соціальний захист громадян, які постраждали внаслідок Чорнобильської катастрофи”
	
	Паспорт громадянина України (оригінал та копія);

заява (у разі втрати, заміни);

фото 3х4 

довідка МСЕК (для осіб з інвалідністю внаслідок війни);

у разі відсутності інформації на заявника в електронній базі надається довідка з Пенсійного фонду щодо стажу роботи (для ветеранів праці). 

	Надання компенсацій за невикористане санаторно-курортне лікування та самостійне санаторно-курортне лікування особам з інвалідністю
	Закон України “Про основи соціальної захищеності інвалідів в Україні”;

Постанова Кабінету Міністрів України від 07.02.2007 № 150 “Про затвердження Порядку виплати деяким категоріям інвалідів грошової компенсації замість санаторно-курортної путівки та вартості самостійного санаторно-курортного лікування”
	Нараховується і виплачується в таких розмірах (округлених до однієї гривні): особам з інвалідністю I та II групи - 75 відсотків, III групи - 50 відсотків розміру середньої вартості санаторно-курортної путівки, що обчислюється з розрахунку 35 відсотків (з округленням до однієї гривні) розміру одного прожиткового мінімуму, щороку встановленого законом на 1 січня відповідного року для осіб, які втратили працездатність.
	Заява особи з інвалідністю про виплату грошової компенсації;
медична довідка за формою 
070-О щодо необхідності забезпечення санаторно-курортним лікуванням; 
копія довідки МСЕК; 
документ про сплату повної вартості санаторно-курортної путівки строком санаторно-курортного лікування не менш як 18 днів, що засвідчує проходження особою з інвалідністю санаторно-курортного лікування (тільки для виплати грошової компенсації за самостійне лікування);
довідка з місця роботи (навчання) про те, що вона протягом трьох років не одержувала безоплатну санаторно-курортну путівку.

	Видача талонів на пільговий проїзд ветеранам війни
	Закон України “Про статус ветеранів війни, гарантії їх соціального захисту”
	
	Заява;

пільгове посвідчення

	Надання компенсацій за невикористане курортне лікування особам з  інвалідністю внаслідок війни
	Закон України “Про статус ветеранів війни, гарантії їх соціального захисту”;

Постанова Кабінету Міністрів України від 17.06.2004 № 785 “Про затвердження Порядку виплати грошової компенсації вартості санаторно-курортного лікування деяких категоріям громадян”
	Виплачується у розмірах (округлених до  однієї  гривні):     особам  з інвалідністю I і II групи - 100 відсотків середньої 
вартості  путівки;       
особам  з  інвалідністю  III  групи  - 75 відсотків середньої 
вартості путівки. 
Середня вартість путівки обчислюється з розрахунку 35 відсотків (з округленням до 
однієї   гривні)  розміру  одного  прожиткового  мінімуму,  щороку 
встановленого  законом  на 1 січня відповідного року для осіб, які 
втратили працездатність.


	Заява;

копія посвідчення особи з  інвалідністю внаслідок війни;

лист з місця роботи, що особа з  інвалідністю внаслідок війни не отримувала путівку за місцем роботи.

	Надання компенсацій на автомобільне паливо Героям України 
	Закон України “Про основні засади соціального захисту ветеранів праці та інших громадян похилого віку в Україні”
	Розмір встановлюється Кабінетом Міністрів України
	Заява;

паспорт громадянина України заявника;

реєстраційний номер облікової картки платника податків; 

пільгове посвідчення;

заява банку про відкриття рахунку

	Надання компенсації на поховання ветеранів війни
	Постанова Кабінету Міністрів України від 28.10.2004 №1445 “Про затвердження Порядку проведення 
безоплатного поховання померлих (загиблих) осіб, які мають особливі заслуги та особливі трудові заслуги перед Батьківщиною, учасників                  бойових дій і інвалідів війни”

	Вартість ритуальних послуг,  визначених  для  забезпечення 
безоплатного  поховання,  не  повинна перевищувати середню ціну на відповідні ритуальні послуги, що склалася у відповідному регіоні


	Заява;

паспорт громадянина України заявника;

свідоцтво про смерть ветерана війни;

пільгове посвідчення покійного;

договір-замовлення на проведення ритуальних послуг (оригінал);

накладні, чеки, рахунки про надання ритуальних послуг  (оригінали);

копіїї правовстановлюючих документів ритуальної служби.

	Надання посвідчення особи, постраждалої внаслідок Чорнобильської катастрофи, 1 категорії та вкладки до нього; Надання посвідчення дитини, постраждалої внаслідок Чорнобильської катастрофи; Надання дублікату посвідчення особи, постраждалої внаслідок Чорнобильської катастрофи; Надання посвідчення особи, постраждалої внаслідок Чорнобильської катастрофи 2 та 3 категорії; 

Надання посвідчення вдови (вдівця) особи, постраждалої внаслідок Чорнобильської катастрофи; 


	Закон України “Про статус і соціальний захист громадян, які постраждали внаслідок Чорнобильської катастрофи”;

Постанова Кабінету Міністрів України від 20.01.1997 № 51 “Про затвердження Порядку видачі посвідчень особам, які постраждали  внаслідок Чорнобильської катастрофи”.
	
	Заява;

паспорт громадянина України заявника;

1 фотографія

Додатково:

Учасникам ліквідації ЛНА на ЧАЕС 1 категорії:

оригінал попереднього посвідчення;
 довідка медико-соціальної експертної комісії про встановлення інвалідності відповідної групи, пов’язаної з роботами або військовою службою на ЧАЕС
Потерпілим від Чорнобильської катастрофи:

оригінал попереднього посвідчення;                             - довідка медико-соціальної експертної комісії про встановлення інвалідності відповідної групи, пов’язаної з впливом наслідків аварії на ЧАЕС
Діти:
- копія паспорта батька або матері;

- копія посвідчення одного з батьків;

- свідоцтво про народження дитини;

- довідка з місця реєстрації;

- довідка встановленого зразка

Вдовам:

 реєстраційний номер облікової картки платника податків; 

свідоцтво про одруження;                              свідоцтво про смерть;

експертний висновок причинного зв’язку смерті чоловіка з ЧК

Для дубліката:

 публікація в пресі  про визнання втраченого посвідчення недійсним
Учасникам ліквідації ЛНА на ЧАЕС 2, 3 категорії одного з таких документів: 
посвідчення про відрядження в зону відчуження,  військового квитка і довідки командира в/ч або архіву про участь у ЛНА у зоні відчуження, довідки про підвищену оплату праці в зоні відчуження;

Іншим:

довідка про евакуацію або переселення для осіб, які постраждали внаслідок аварії на ЧАЕС.

	Перерахування підприємству коштів на виплату додаткової відпустки “чорнобильцям” 1, 2 категорії;
	Закон України “Про статус і соціальний захист громадян, які постраждали внаслідок Чорнобильської катастрофи”;

Постанова Кабінету Міністрів України від 20.09.2005 № 936 “Про затвердження Порядку використання коштів державного бюджету для виконання програм, пов’язаних із соціальним захистом громадян, які постраждали  внаслідок Чорнобильської катастрофи”.
	Розрахунок здійснює підприємство. Розмір залежить від заробітної плати
	Ф3 – розрахунок видатків;

наказ на відпустку (16 календарних днів);

розрахунок відпускних;

паспорт підприємства з реквізитами;

лист на оплату;

платіжне доручення на податки.

	Надання щорічної грошової допомоги для компенсації вартості путівок санаторно-курортним закладам громадянам, які постраждали внаслідок Чорнобильської катастрофи
	Закон України «Про статус і соціальний захист громадян, які постраждали внаслідок чорнобильської катастрофи»;

Постанова Кабінету Міністрів України від 23.11.2016 № 854 «Деякі питання санаторно-курортного лікування та відпочинку громадян, які постраждали внаслідок Чорнобильської катастрофи»
	В межах бюджетних коштів, виділених відповідно до Закону України „Про Державний бюджет України 
	Для 1 категорії:

заява про взяття на облік для отримання путівки;

довідка для одержання путівки на санаторно-курортне лікування за формою 070/о;

копія посвідчення громадянина, віднесеного до категорії 1(із вкладкою);

копія паспорта

у разі подання заяви за місцем проживання, відмінним від зареєстрованого, громадянин додатково подає видану органом соціального захисту населення за зареєстрованим місцем проживання довідку про те, що громадянин не перебуває на обліку для забезпечення путівкою.

Для дитини з інвалідністю та одного із батьків:

заява про взяття на облік для отримання путівки;

довідка для одержання путівки на санаторно-курортне лікування за формою 070/о;

довідка для одержання путівки одним із батьків дитини з інвалідністю на санаторно-курортне лікування за формою 070/о (у разі наявності);

копія посвідчення дитини з інвалідністю (із вкладкою);

копія посвідчення громадянина, віднесеного до категорії 1 (із вкладкою), у разі наявності такого у одного з батьків дитини з інвалідністю або особи, яка їх замінює;

копія свідоцтва про народження або копія паспорта дитини з інвалідністю;

копія паспорта одного з батьків дитини з інвалідністю або особи, яка їх замінює;

довідка про склад сім’ї або зареєстрованих у житловому приміщенні

	Виплата компенсацій на продукти харчування, на оздоровлення, на проїзд, одноразової компенсації за встановлену групу інвалідності громадянам, які постраждали внаслідок Чорнобильської катастрофи;
Надання путівок на санаторно-курортне лікування громадянам, які постраждали внаслідок Чорнобильської катастрофи
	Закон України “Про статус і соціальний захист громадян, які постраждали внаслідок Чорнобильської катастрофи”
	У розмірі, встановленому постановами Кабінету міністрів України.
	Заява  встановленого зразка
Пільгове посвідчення; реєстраційний номер облікової картки платника податків; 

заява банку про відкриття рахунку.



	Надання компенсацій замість санаторно-курортного лікування громадянам, які постраждали внаслідок Чорнобильської катастрофи


	Закон України «Про статус і соціальний захист громадян, які постраждали внаслідок чорнобильської катастрофи»;

Постанова Кабінету Міністрів України від 23.11.2016 № 854 «Деякі питання санаторно-курортного лікування та відпочинку громадян, які постраждали внаслідок Чорнобильської катастрофи»
	У розмірі, встановленому Кабінетом Міністрів України
	Для 1 категорії:

заява про взяття на облік для отримання путівки;

довідка для одержання путівки на санаторно-курортне лікування за формою 070/о;

копія посвідчення громадянина, віднесеного до категорії 1(із вкладкою);

копія паспорта

у разі подання заяви за місцем проживання, відмінним від зареєстрованого, громадянин додатково подає видану органом соціального захисту населення за зареєстрованим місцем проживання довідку про те, що громадянин не перебуває на обліку для забезпечення путівкою 

Для дитини з інвалідністю та одного із батьків:

заява про взяття на облік для отримання путівки;

довідка для одержання путівки на санаторно-курортне лікування за формою 070/о;

довідка для одержання путівки одним із батьків дитини з інвалідністю на санаторно-курортне лікування за формою 070/о (у разі наявності);

копія посвідчення дитини з інвалідністю (із вкладкою);

копія посвідчення громадянина, віднесеного до категорії 1 (із вкладкою), у разі наявності такого у одного з батьків дитини з інвалідністю або особи, яка їх замінює;

копія свідоцтва про народження або копія паспорта дитини з інвалідністю;

копія паспорта одного з батьків дитини з інвалідністю або особи, яка їх замінює;

довідка про склад сім’ї або зареєстрованих у житловому приміщенні 

	Виплата компенсації за встановлення групи інвалідності особі, яка постраждала внаслідок Чорнобильської катастрофи; 
	Закон України «Про статус і соціальний захист громадян, які постраждали внаслідок чорнобильської катастрофи»
	У розмірі, встановленому постановами Кабінету Міністрів України
	Заява  встановленого зразка;

Копія довідки МСЕК з позначенням причини та групи інвалідності;
пільгове посвідчення; реєстраційний номер облікової картки платника податків; 

заява банку про відкриття рахунку.



	Надання одноразової компенсації по втраті годувальника, смерть якого пов’язана з наслідками аварії на ЧАЕС
	Закон України «Про статус і соціальний захист громадян, які постраждали внаслідок чорнобильської катастрофи»
	У розмірі, встановленому постановами Кабінету Міністрів України
	Заява;

реєстраційний номер облікової картки платника податків; 

свідоцтво про одруження;                              свідоцтво про смерть;

експертний висновок причинного зв’язку смерті чоловіка (дружини) з ЧК;

заява банку про відкриття рахунку

	Перерахування вищим навчальним закладам коштів для виплати соціальної стипендії студентам (курсантам), які навчаються за денною формою за державним замовленням 


	Постанова Кабінету Міністрів України від 28.12.2016 № 1045 «Деякі питання виплати соціальних стипендій студентам (курсантам) вищих навчальних закладів»
	Розмір встановлено постановою Кабінету Міністрів України


	Копія особової справи студента.



	Надання пільг на придбання твердого палива та скрапленого газу за рахунок субвенцій з державного бюджету місцевим бюджетам
	Закон України «Про статус ветеранів війни, гарантії їх соціального захисту»;

Закон України «Про жертви нацистських переслідувань»;

Закон України «Про статус і соціальний захист громадян, які постраждали внаслідок чорнобильської катастрофи»;

Закон України «Про охорону дитинства»; та інші

Бюджетний Кодекс України 
	Розмір встановлено постановою Кабінету Міністрів України


	заява;

копія паспорта;

копія довідки про присвоєння реєстраційного номера облікової картки платника податків;

копія пільгового посвідчення;

довідка про пічне опалення та/або скраплений газ;

заява банку про відкриття рахунку

	Влаштування до будинків-інтернатів пенсіонерів та осіб з інвалідністю
	Постанова Кабінету Міністрів України від 14.12.2016  № 978 “Деякі питання соціального захисту дітей з інвалідністю та осіб з інвалідністю”;
Постанова Кабінету Міністрів України від 14.12.2016 р. № 957 “Про затвердження Типового положення про психоневрологічний інтернат” ; 
Наказ Міністерства праці та соціальної політики України від 29.12.2001 № 549 “Про затвердження типових положень про будинки-інтернати (пансіонати) для громадян похилого віку, осіб з інвалідністю та дітей”;


	
	Приймання до будинків-інтернатів здійснюється за путівкою, виданою структурним підрозділом з питань соціального захисту населення на підставі: особистої заяви громадянина похилого віку/ особи з інвалідністю чи батьків дитини,  опікунів/піклувальників, інших законних  представників, керівника установи, в якій перебувала дитина з інвалідністю; паспорта (або іншого документа, що засвідчує особу), довідки про взяття на облік внутрішньо переміщених осіб (за наявності); медичної картки про стан здоров’я з висновком про необхідність стороннього догляду, довідки МСЕК про  групу інвалідності особи, індивідуальна програма реабілітації (за наявності), для дітей -  висновку психолого-медико-педагогічної консультації; довідки про розмір призначеної пенсії та/або державної соціальної допомоги; пенсійного посвідчення/посвідчення отримувача державної соціальної допомоги (за наявності); довідки про склад сім’ї за встановленою формою; трьох фотокарток розміром 3х4 см (для дітей, психічно хворих); копії рішення органів опіки та піклування, рішення суду про обмеження дієздатності/визнання особи недієздатною, копія рішення суду про призначення опікуна/піклувальника; опису майна; документа, що підтверджує право власності (для дітей, недієздатних осіб) тощо.



	Підготовка Подання до суду щодо доцільності призначення опікуна (піклувальника) в особі заявника
	Наказ Державного комітету України у справах сім’ї та молоді, Міністерства освіти України, Міністерства охорони здоров’я України, Міністерства праці та соціальної політики України від 26.05.1999 №34/166/131/88  “Про затвердження правил опіки та піклування”
	
	Повідомлення державних,  громадських  організацій  або заяви громадянина (громадян);

паспорта (або іншого документа, що засвідчує особу), довідки про взяття на облік внутрішньо переміщених осіб (за наявності), 

довідка про місце проживання майбутнього опікуна і його заява 
про прийняття на себе обов'язків про опіку; довідки про склад сім’ї особи, що потребує допомоги, за встановленою формою, довідки про стан здоров'я особи, що потребує опіки (якщо вона раніше проживала окремо), довідки МСЕК про  групу інвалідності особи, індивідуальна програма реабілітації (за наявності); медичного висновку про стан здоров’я майбутнього опікуна /піклувальника,  довідка про несудимість;

копії рішення суду про обмеження дієздатності/визнання  особи  недієздатною, акт обстеження умов життя особи, що потребує опіки, і опис
майна;  копії документа, що підтверджує право власності;
акт перевірки  умов проживання майбутнього опікуна та висновок від 
органів опіки та  піклування  за  місцем  проживання  опікуна  про можливість виконувати опікунські обов'язки;    тощо.



	Підготовка документів для надання опікуну (піклувальнику) дозволу на продаж житла (земельної ділянки), які належать підопічному на праві особистої власності;

Здійснення обліку громадян, визнаних у судовому порядку недієздатними (обмежено дієздатними), над якими встановлено опіку (піклування).
	Наказ Державного комітету України у справах сім’ї та молоді, Міністерства освіти України, Міністерства охорони здоров’я України, Міністерства праці та соціальної політики України від 26.05.1999 № 34/166/131/88 “Про затвердження правил опіки та піклування”
	
	Заява про надання реабілітаційних послуг;

Паспорт громадянина України заявника;

реєстраційний номер облікової картки платника податків; 

копія довідки МСЕК або висновку ЛКК для дітей з інвалідністю;

паспорт або свідоцтво про народження для дітей з інвалідністю;

копія індивідуальної програми реабілітації з записом про необхідність відвідування реабілітаційного центру;

документ про освіту (для профреабілітації);

рекомендації Державної служби зайнятості за результатами профорієнтаційних послуг щодо вибору професії

	Влаштування осіб з інвалідністю та дітей з інвалідністю до реабілітаційних установ усіх форм власності незалежно від підпорядкування
	Закон України “Про основи соціальної захищеності осіб з інвалідністю в Україні”;

Закон України “Про реабілітацію осіб з інвалідністю в Україні”;

Постанова Кабінету Міністрів України від 31.01.2007 № 80 “Про затвердження Порядку надання осіб з інвалідністю та дітей з інвалідністю реабілітаційних послуг”
	
	Заява про надання реабілітаційних послуг;

копія паспорту або свідоцтва про народження для дітей з інвалідністю;

копія довідки про присвоєння реєстраційного номера облікової картки платника податків;

копія довідки МСЕК або висновку ЛККК для дітей з інвалідністю;

копія індивідуальна програма реабілітації з записом про необхідність відвідування реабілітаційного центру;

документ про освіту (для профреабілітації);

рекомендації Державної служби зайнятості за результатами профорентаційних послуг щодо вибору професії.

	Направлення на санаторно-курортне оздоровлення ветеранів війни та осіб з інвалідністю
	Закон України “Про статус ветеранів війни, гарантії їх соціального захисту”;

Закон України “Про основи соціальної захищеності інвалідів в Україні”
	
	заява  встановленого зразка
паспорт громадянина України;

пільгове посвідчення; 

копія довідки МСЕК;
довідка для одержання путівки на санаторно-курортне лікування за формою 070/о.



	Забезпечення автотранспортом осіб з інвалідністю
	Закон України “Про статус ветеранів війни, гарантії їх соціального захисту”;

Закон України “Про основи соціальної захищеності інвалідів в Україні”
	
	заява  встановленого зразка
паспорт громадянина України;

копія довідки МСЕК;
реєстраційний номер облікової картки платника податків; 

оригінал довідки МСЕК на автомобіль.



	Забезпечення технічними та іншими засобами реабілітації осіб з інвалідністю та інших осіб
	Закон України “Про реабілітацію осіб з інвалідністю в Україні”
	
	заява  встановленого зразка
паспорт громадянина України, для дитини – свідоцтво про народження;

пільгове посвідчення; 

копія довідки МСЕК;
реєстраційний номер облікової картки платника податків; 

індивідуальна програма реабілітації (довідка ЛКК).



	Підготовка списків осіб з інвалідністю району на проведення виплати компенсації на бензин, ремонт і технічне обслуговування автомобілів та на транспортне обслуговування
	Закон України “Про основи соціальної захищеності осіб з інвалідністю в Україні”;

Постанова Кабінету Міністрів України від 14.02.2007 № 228 “Про порядок виплати та розміри грошових компенсацій на бензин, ремонт і технічне обслуговування автомобілів та на транспортне обслуговування”
	компенсація на бензин, ремонт і технічне обслуговування автомобілів складає 22 відсотка від прожиткового мінімуму для працездатних осіб;

на транспортне обслуговування складає 29 відсотків від прожиткового мінімуму для працездатних осіб
	Двічі на рік надаються списки осіб з інвалідністю та дітей з інвалідністю

	Надання направлення на виготовлення протезно-ортопедичних виробів
	Закон України “Про основи соціальної захищеності осіб з інвалідністю в Україні”;

Постанова Кабінету Міністрів України від 05.04.2012 № 321 “Про затвердження Порядку забезпечення технічними та іншими засобами реабілітації осіб з інвалідністю, дітей з інвалідністю та інших окремих категорій населення, переліку таких засобів”
	
	заява  встановленого зразка
паспорт громадянина України, для дитини – свідоцтво про народження;

пільгове посвідчення; 

копія довідки МСЕК або медичний висновок для дитини з інвалідністю;
реєстраційний номер облікової картки платника податків; 

індивідуальна програма реабілітації, довідка ЛКК (для осіб інвалідність яких наступила до 01.01.2007;

Довідка з місця проживання (для дітей з інвалідністю).



	Впровадження заходів щодо працевлаштування та навчання осіб з інвалідністю
	Закон України “Про основи соціальної захищеності осіб з інвалідністю в Україні”, Закон України “Про реабілітацію осіб з інвалідністю в Україні”
	
	При наявності запису в індивідуальній програмі реабілітації про працевлаштування та навчання пропонуються реабілітаційні центри для навчання за новим фахом та працевлаштування 

	Введення даних до централізованого банку даних з проблем інвалідності (ЦБІ)                з метою створення єдиної бази та підтримка її в належному стані
	“Положення про централізований банк даних з проблем інвалідності”, затверджене постановою КМУ від 16.02.2011 № 121
	
	Для вводу даних потрібні:

паспорт громадянина України, для дитини – свідоцтво про народження;

довідка МСЕК;
реєстраційний номер облікової картки платника податків; 

індивідуальна програма реабілітації.

	Здійснення співпраці з реабілітологами МСЕК з приводу роботи з індивідуальними програмами реабілітації осіб з інвалідністю
	“Положення про медико-соціальну експертизу”, затверджене постановою КМУ від 03.12.2009                   № 1317; “Положення про індивідуальну програму реабілітації інвалідів”, затверджене постановою КМУ від 23.05.2007 № 757; “Порядок видачі медичного висновку про дитину з інвалідністю віком до 18 років”, затверджений наказом МОЗ від 04.12.2001                      № 482
	
	індивідуальні програми реабілітації

	Одноразова допомога у разі смерті особи, яка має особливі трудові заслуги перед Батьківщиною
	Закон України “Про основні засади соціального захисту ветеранів праці та інших громадян похилого віку в Україні”;
Постанова Кабінету Міністрів України від 16 березня 2016 р. № 272 “Про затвердження Порядку використання 
коштів, передбачених у державному бюджеті 
для надання соціальної допомоги особам, які 
мають особливі заслуги та особливі 
трудові заслуги перед Батьківщиною”
	виплата дружині (чоловіку) і дітям віком до 18 років у разі смерті (загибелі) одноразової допомоги в розмірі п'яти прожиткових мінімумів, затверджених законом на день смерті (загибелі), у розрахунку на місяць на одну особу
	надається на підставі особистої заяви дружини (чоловіка), опікуна чи піклувальника (законного представника), поданої до районного органу соціального захисту населення за місцем реєстрації.
До заяви додаються копії:
документа, що посвідчує особу заявника;
свідоцтва про смерть;
документа, який підтверджує статус особи померлого;
свідоцтва про одруження;
свідоцтва про народження дитини.



	Проведення відшкодування вартості понад нормативно наданих житлово-комунальних послуг особам, які мають особливі та особливі трудові заслуги перед Батьківщиною
	Рішення виконавчого комітету Дніпровської міської ради від 19.06.2013 № 241 “Про затвердження Порядку відшкодування вартості понаднормативно наданих житлово-комунальних послуг особам, які мають особливі та особливі трудові заслуги перед Батьківщиною у м. Дніпропетровську”;
	100% відшкодування вартості понад нормативно наданих житлово-комунальних послуг


	Заява;

пільгове посвідчення.

	Оформлення документів на виплату стипендії громадянам району, яким виповнилося 100 і більше років
	Розпорядження голови облдержадміністрації від 27.07.2005 № 229-р-05 “Про щомісячну стипендію особам, яким виповнилось 100 і більше років”
	У розмірі, визначеному розпорядженням голови облдержадміністрації
	Заява;

паспорт громадянина України;

реєстраційний номер облікової картки платника податків; 

пільгове посвідчення;

заява банку про відкриття рахунку або номер поштового відділення

	Надання одноразової матеріальної допомоги непрацюючим малозабезпеченим особам, особам  з інвалідністю та дітям з інвалідністю
	Постанова Кабінету Міністрів України від 12.04.2017 №256

“Деякі питання використання коштів державного бюджету для виконання заходів із соціального захисту дітей, сімей, жінок та інших найбільш вразливих категорій населення”
	Надається один раз на рік у розмірі 50 відсотків установленого законом на дату звернення прожиткового мінімуму для осіб, які втратили працездатність.
	Перелік документів:

 для непрацюючих малозабезпечених осіб:

копія паспорта;

копія пенсійного посвідчення або посвідчення отримувача державної соціальної допомоги;

копія довідки про присвоєння реєстраційного номера облікової картки платника податків;

для осіб з інвалідністю, дітей з інвалідністю, одного з батьків, опікуна, піклувальника, законного представника:

ксерокопія паспорта та/ або свідоцтва про народження дитини з інвалідністю (у разі потреби- ксерокопія паспорта законного представника);

копія довідки про присвоєння реєстраційного номера облікової картки платника податків;

копія висновку медико-соціальної експертної комісії, лікувально-консультативної комісії лікувально-профілактичного закладу (для дітей з інвалідністю) про встановлення інвалідності.

	Ведення автоматизованого реєстру осіб, які мають право на пільги
	Постанова КМУ від 29.01.2003 № 117 “Про Єдиний державний автоматизований реєстр осіб, які мають право на пільги”
	
	

	Надання довідок про перебування на обліку в базі ЄДАРП
	Постанова Кабінету Міністрів України 

від 29.01. 2003 № 117 “Про Єдиний державний автоматизований реєстр осіб, які мають право на пільги”
	
	Паспорт громадянина України або посвідка на постійне місце проживання або запит від уповноваженого органу за новим зареєстрованим місцем проживання

	Надання довідки про отримання (не отримання) соціальної допомоги, компенсації
	Постанова Кабінету Міністрів України від 24.02.2003 № 250 “Про затвердження призначення й виплати державної соціальної допомоги малозабезпеченим сім’ям”;

Постанова Кабінету Міністрів України від 27.12.2001 № 1751“Про затвердження Порядку призначення і виплати державної допомоги сім’ям з дітьми”;

Наказ Міністерства праці та соціальної політики України, Міністерства фінансів України та Міністерства охорони здоров’я України від 30.04.2002 № 226/293/169 “Про затвердження Порядку надання державної соціальної допомоги особам з інвалідністю з дитинства та дітям з інвалідністю”;

Наказ Міністерства праці та соціальної політики України від 19.09.2006 № 345 “Про затвердження Інструкції щодо порядку оформлення і ведення особових справ отримувачів усіх видів соціальної допомоги”
	
	Паспорт громадянина України або посвідка на постійне місце проживання (у разі особистого звернення особи);

запит від уповноваженого органу за новим зареєстрованим місцем проживання

	Видача посвідчень особам, які одержують державну соціальну допомогу особам з інвалідністю з дитинства, дітям з інвалідністю, особам, які не мають права на пенсію, та особам з інвалідністю
	Закон України “Про державну соціальну допомогу особам з інвалідністю з дитинства та дітям з інвалідністю”;

Закон України “Про державну соціальну допомогу особам, які не мають права на пенсію, та особам з інвалідністю”;

“Порядок надання державної соціальної допомоги особам з інвалідністю з дитинства та дітям з інвалідністю”, затверджений наказом Міністерства праці та соціальної політики України, Міністерства охорони здоров’я України, Міністерства фінансів України від 30.04.2002 № 226/293/169;

“Порядок призначення і виплати державної соціальної допомоги особам, які не мають права на пенсію, та особам з інвалідністю і державної соціальної допомоги на догляд”, затверджений постановою Кабінету Міністрів України від 02.04.2005 № 261;

“Порядок обліку, зберігання, оформлення та видачі посвідчень особам, які одержують державну соціальну допомогу відповідно до Закону України “Про державну соціальну допомогу особам з інвалідністю з дитинства та дітям з інвалідністю”, затверджений наказом Міністерства праці та соціальної політики України від 16.11.2007 № 612
	
	Паспорт громадянина України або посвідка на постійне місце проживання.
Особа, яка представляє інтереси одержувача допомоги подає  нотаріально засвідчену довіреність при пред’явленні паспорта та відповідних документів, що підтверджують особу. 
Фото 3х4 особи з інвалідністю, дитини з інвалідністю та законного представника (опікуна) дитини з інвалідністю.

У разі, коли посвідчення стало непридатним для використання або втрачено – заява одержувача державної допомоги

	Надання індивідуальних даних про нарахування страхових внесків одержувачем соціальної допомоги, компенсацій
	Постанова Кабінету Міністрів України від 02.03.2011 № 178 “Про затвердження Порядку нарахування та сплати єдиного внеску на загальнообов’язкове державне соціальне страхування за деякі категорії застрахованих осіб”
	
	Заява;

паспорт громадянина України.



	Здійснення контролю за своєчасною виплатою заробітної плати на підприємствах району
	Закон України “Про основні засади державного нагляду (контролю у сфері господарської діяльності)”
	
	Заява або звернення громадянина

	Повідомна реєстрація колективних договорів, укладених на підприємствах району, здійснення контролю за їх виконанням
	Закон України “Про колективні договори та угоди”
	
	Колективний договір разом з додатками у кількості примірників, що відповідає кількості  сторін, та копія договору

	Контроль за додержанням законодавства про охорону  праці на ПОУ району
	Закон України “Про охорону праці”
	
	Звіт підприємства з охорони праці

	Здійснення контролю за своєчасною і не нижче визначеного державою мінімального розміру виплати заробітної плати
	Закон України “Про основні засади державного нагляду(контролю) у сфері господарської діяльності”, розпорядження КМУ від 02.03.2010 № 359-р “Про затвердження плану заходів щодо детінізації доходів та відносин у сфері зайнятості населення”
	
	Запит та відповідь підприємства

	Здійснення нагляду за додержанням вимог законодавства під час призначення (перерахунку) та виплати пенсій органами Пенсійного фонду України
	Наказ Міністерства праці та соціальної політики України від 10.01.2007 № 4 “Про затвердження Порядку здійснення нагляду за додержанням вимог законодавства під час призначення (перерахунку) та виплати пенсій органами Пенсійного фонду України”
	
	Пенсійна справа

	Здійснення контролю за підготовкою та проведенням на підприємствах, в організаціях та установах району заходів присвячених Тижню охорони праці в рамках Всесвітнього дня охорони праці
	Указ Президента України від 18.08.2006 № 685/2006 «Про День охорони праці»
	
	Звіт підприємства про проведену роботу

	Реалізація заходів щодо створення належних, безпечних і здорових умов праці на підприємствах, в установах та організаціях усіх форм власності шляхом виконання конкретних завдань з організаційного, матеріально-технічного, наукового та нормативно-правового забезпечення їх діяльності у сфері охорони праці, подальшого вдосконалення системи регіонального управління та нагляду за охороною праці
	«Обласна соціальна програма поліпшення стану безпеки, гігієни праці та виробничого середовища в Дніпропетровській області на 2014 – 2018 роки» прийнята рішенням Дніпропетровської обласної ради від 20.06.2014 №531-26/VI
	
	Звіт підприємства про проведену роботу

	Участь у проведенні розслідувань нещасних випадків на підприємствах, в установах, організаціях району
	Закон України «Про охорону праці», 

Постанова Кабінету Міністрів України від 30.11.2011 № 1232 «Деякі питання розслідування та               обліку нещасних випадків, професійних                захворювань і аварій на виробництві»
	
	Лист підприємства про нещасний випадок

	Підготовка пропозицій до плану соціально-економічного розвитку району
	Закон України “Про місцеве самоврядування в Україні”
	
	

	Організація роботи комісії з соціальної адаптації осіб, звільнених з місць позбавлення волі
	Закон України “Про соціальну адаптацію осіб, які відбули покарання у виді обмеження волі або позбавлення волі на певний строк”
	
	

	Організація роботи комітету з безперешкодного доступу до об’єктів житлового та громадського призначень
	Указ Президента України від 01.06.2006 № 900/2005 “Про першочергові заходи щодо створення сприятливих умов життєдіяльності осіб з обмеженими фізичними можливостями”
	
	

	Участь у проведенні міських та районних заходів для ветеранів війни та праці, та інших пільгових категорій громадян
	Регіональні програми “Ветеран”, “Турбота”, Закон України “Про місцеве самоврядування в Україні”
	
	

	Прийняття документів для надання  Департаментом соціальної політики Дніпровської міської ради допомоги на поховання деяких категорій осіб виконавцю волевиявлення померлого або особи, яка зобов’язалась поховати померлого
	Постанова Кабінету Міністрів України від 31.01.2007 №99 «Про затвердження Порядку надання допомоги на поховання деяких категорій осіб виконавцю волевиявлення померлого або особі, яка зобов’язалась поховати померлого»;

Комплексна програма соціального захисту мешканців міста Дніпра на 2017-2021 рр., затвердженої рішенням міської ради від 15.02.2017 №17/18 (зі змінами)

Лист департаменту соціальної політики Дніпровської міської ради від 24.04.2018 № 8/2261


	у розмірі, встановленому органом 
місцевого самоврядування виходячи з вартості ритуальних послуг


	Заяви на ім'я міського голови та 

директору департаменту соціальної політики;

Витяг з Державного реєстру актів 

цивільного стану громадян;

Копія свідоцтва про смерть;

Довідка з місця реєстрації, яка встановлює, 

що померлий був мешканцем міста;

Довідка з державної служби зайнятості;
реєстраційний номер облікової картки платника податків померлого;
Копія трудової книжки, за наявності;

Копія паспорта, та реєстраційний номер облікової картки платника податків заявника;

Інші документи, які передбачені відповідними 

нормативно-правовими та законодавчими актами.

У разі якщо померлі:

           Діти до 3 років:

-Довідка УСЗН про нарахування допомоги
           Студенти:

-Довідка з навчального закладу (стаціонар)

	Надання матеріальної допомоги окремим категоріям громадян району
	Ст. 34 Закону України «Про місцеве самоврядування                       в Україні»;
	У розмірі, встановленому рішенням районної у місті ради
	1. паспорт (копія);

2. реєстраційний номер облікової картки платника податків (копія);

3. довідка з місця реєстрації про склад сім’ї

4.  пільгове посвідчення (копія);

5. медична довідка, епікриз, для інвалідів – довідка МСЕК (копії);

6. довідка про доходи заявника ( за останні 3 місяці);

7. копія трудової книжки для працездатних безробітних громадян; ( 1-а і остання сторінка);

8. довідка з центру зайнятості для працездатних безробітних громадян

9. заява.



	Здійснення контролю достовірності інформації про доходи громадян району, що звертаються за одержанням всіх видів соціальної допомоги, передбаченої законодавством; 

Проведення обстежень матеріально-побутових умов проживання громадян району, що звернулися за одержанням державної соціальної допомоги; 
Проведення перевірок ПОУ району з метою підтвердження інформації про доходи громадян, що звертаються за одержанням всіх видів соціальної допомоги, передбаченої законодавством; Проведення вибіркових перевірок цільового використання коштів громадянами, що звертаються за одержанням всіх видів соціальної допомоги, передбаченої законодавством.
	Постанова Кабінету Міністрів України від 21.10.1995 № 848 “Про спрощення порядку надання населенню субсидій для відшкодування витрат на оплату житлово-комунальних послуг, придбання скрапленого газу, твердого та рідкого пічного побутового палива”; 

Закон України “Про державну соціальну допомогу малозабезпеченим сім’ям”, Закон України “Про державну допомогу сім’ям з дітьми”;

“Положення про головного державного соціального інспектора та державного соціального інспектора”, затверджене постановою Кабінету Міністрів України від 21.08.2001 № 1091 
	
	На підставі запитів, які роблять державні соціальні інспектора

	Підготовка проектів рішень районної у місті ради та виконавчого комітету районної у місті ради, проектів розпоряджень голови районної у місті ради  з відповідного напрямку діяльності
	Відповідно до законодавства України


	
	

	Видача довідок особам, які переміщуються з тимчасово окупованої території та районів проведення антитерористичної операції; Призначення щомісячної адресної допомоги для покриття витрат на проживання, в тому числі на оплату житлово-комунальних послуг
	Постанова Кабінету Міністрів України від 01.10. 2014  № 505 “Про надання щомісячної адресної допомоги внутрішньо переміщеним особам для покриття витрат на проживання, в тому числі на оплату житлово-комунальних послуг”; 
Постанова Кабінету Міністрів України від 01.10.2014  № 509 “Про облік внутрішньо переміщених осіб”


	
	Заява  встановленого зразка;
паспорт громадянина України;

свідоцтва про народження дітей;

реєстраційний номер облікової картки платника податків; 

заява банку про відкриття рахунку.


	Професійна адаптація учасників антитерористичної операції (постановка на облік, прийняття необхідного пакету документів, укладання договорів з професійними закладами та оплата послуг) 
	Постанова Кабінету Міністрів України від 21.06.2017 №432 «Про затвердження Порядку організації соціальної та професійної адаптації учасників антитерористичної операції».


	
	Заява про надання послуг із соціальної та професійної адаптації;

 Копія посвідчення учасника бойових дій або особи з інвалідністю внаслідок війни, або учасника війни, або постраждалого учасника Революції Гідності, засвідчена підписом особи;

Для учасника антитерористичної операції –  копія  документа, що підтверджує безпосередню участь в антитерористичній операції або забезпеченні її проведення з перебуванням безпосередньо в районах проведення антитерористичної операції у період її проведення, що засвідчується підписом учасника антитерористичної операції.

	Психологічна реабілітація учасників антитерористичної операції (постановка на облік, прийняття необхідного пакету документів, укладання договорів з професійними закладами та оплата послуг)
	Постанова Кабінету Міністрів України від 27.12.2017 № 1057 “Про затвердження Порядку проведення психологічної реабілітації учасників антитерористичної операції”;

Постанова Кабінету Міністрів України від 12.07.2017 № 497  “Про затвердження Порядку використання коштів, передбачених у державному бюджеті для здійснення заходів із психологічної реабілітації учасників антитерористичної операції та постраждалих учасників Революції Гідності”.
Постанова Кабінету Міністрів України від 23.08.2016 № 528 “Про затвердження Порядку виплати грошової компенсації вартості проїзду учасників антитерористичної операції до реабілітаційних установ для проходження психологічної реабілітації та назад”.


	
	Заява довільної форми до органу соціального захисту населення за місцем реєстрації або за місцем фактичного проживання (перебування);

Посвідчення учасника бойових дій, або особи з інвалідністю внаслідок війни, або учасника війни;

Документ, що підтверджує безпосередню участь в антитерористичній операції або забезпеченні її проведення з безпосереднім перебуванням в районах антитерористичної операції у період її проведення;


	Санаторно – курортне лікування інвалідів війни та учасників бойових дій в Афганістані за рахунок міського бюджету (постановка на облік, прийняття необхідного пакету документів). 
	 Рішення виконавчого комітету Дніпровської міської ради від 26.10.2017 № 789 “Про затвердження Порядку організації оздоровлення інвалідів війни та учасників бойових  дії в Афганістані”.
	
	Заява на ім`я директора департаменту;

Копія паспорта;

реєстраційний номер облікової картки платника податків; Посвідчення інваліда війни або учасника бойових дій в Афганістані;

Медична довідка Форма 070/о.


	Взяття на облік та соціальна підтримка осіб, яких було незаконно позбавлено особистої  свободи.
	Постанова Кабінету Міністрів України від 31.01.2018 № 38 

“Деякі питання соціальної підтримка осіб, яких було незаконно позбавлено особистої  свободи ”.
	
	Заява  встановленого зразка;
паспорт громадянина України; реєстраційний номер облікової картки платника податків; 

Довідка про безпосередню участь в АТО;

лист СБУ про перебування в заручниках; 

заява банку про відкриття рахунку.


	Взяття на облік та соціальна підтримка осіб постраждалих учасників Революції Гідності
	Закон України “Про статус ветеранів війни, гарантії їх соціального захисту”.
	
	Заява  встановленого зразка;
паспорт громадянина України; реєстраційний номер облікової картки платника податків; 

довідка про участь у  Революції Гідності;
заява банку про відкриття рахунку.

	Підготовка документів з метою надання громадянам соціальних послуг в територіальному центрі соціального обслуговування (надання соціальних послуг)
	Постанова Кабінету Міністрів України від 29.12.2009 

№ 1417 “Деякі питання діяльності територіальних центрів соціального обслуговування (надання соціальних послуг)”
	
	Детальніше перелічено у Переліку послуг,

що надаються територіальним центром соціального обслуговування 

(надання соціальних послуг) 


