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Начальник Правобережного управління соціального захисту населення Дніпровської міської ради

_______________О.І. Антонова
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 ІНФОРМАЦІЙНА КАРТКА 

адміністративної послуги у сфері соціального захисту населення
«НАДАННЯ ДОВІДКИ ПРО ПЕРЕБУВАННЯ НА ОБЛІКУ В БАЗІ ЄДАРП»
Правобережне управління соціального захисту населення
 Дніпровської міської ради
	Інформація про суб’єкт надання адміністративної послуги / центр надання адміністративних послуг / виконавчий орган ради об’єднаної територіальної громади

	1.
	Місцезнаходження 
	49068 м.Дніпро, вул.Трудова, 1А   (Новокодацький р-н)
49008 м.Дніпро, вул.Уральська, 5 (Чечелівський р-н)

	2.
	Інформація щодо режиму роботи 
	Понеділок           08.00-17.00 
Вівторок            08.00-17.00

Середа               08.00-17.00

Четвер              08.00-17.00

П’ятниця          08.00-15.45
Перерва            12.00-12.45



	3.
	Телефон / факс, електронна  адреса, офіційний веб-сайт 
	Тел.063 343 48 43 (Новокодацький р-н)
Тел.063 343 47 98 (Чечелівський р-н)

e-mail: right.uszn@dmr.dp.ua

	Нормативні акти, якими регламентується надання адміністративної послуги

	4.
	Закони України
	 «Про статус ветеранів війни, гарантії їх соціального захисту», від 22.10.1993 № 3551-XII «Про основні засади соціального захисту ветеранів праці та інших громадян похилого віку в Україні» від 16.12.1993 № 3721-XII, «Про статус ветеранів військової служби, ветеранів органів внутрішніх справ, ветеранів Національної поліції і деяких інших осіб та їх соціальний захист» від 24.03.1998 № 203/98-ВР, «Про відновлення прав осіб, депортованих за національною ознакою» 17 квітня 2014 року 
№ 1223-VII, «Про реабілітацію жертв репресій комуністичного тоталітарного режиму 1917-1991 років» 17 квітня 1991року № 962-XII, «Про статус і соціальний захист громадян, які постраждали внаслідок Чорнобильської катастрофи» від 28.02.1991 № 796-XII, «Про соціальний і правовий захист військовослужбовців та членів їх сімей» від 20 грудня 1991 року № 2011-XII, «Про освіту» від 05.09.2017 № 2145-VIII,  «Про Службу безпеки України» від 25 березня 1992 року № 2229-XII,  «

HYPERLINK "https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/875-12" \t "_blank"Про основи соціальної захищеності осіб з інвалідністю в Україні від 21 березня 1991 року 
№ 875-XII «, «Про жертви нацистських переслідувань» від 23.03.2000   № 1584-III,, «Про Державну кримінально-виконавчу службу України» від 23 червня 2005 року 
№ 2713-IV, «Про Державну службу спеціального зв’язку та захисту інформації України» від 23 лютого 2006 року 
№ 3475-IV, «Про охорону дитинства» від 26 квітня 2001року № 2402-III, «Про соціальний захист дітей війни» від 18 листопада 2004року 
№ 2195-IV, Кодексу цивільного захисту України від 2 жовтня 2012 року  № 5403-VI

	5.
	Акти Кабінету Міністрів України
	Постанови КМУ від 29 січня 2003 р. № 117 «Про Єдиний державний автоматизований реєстр осіб, які мають право на пільги» 

	Умови отримання адміністративної послуги

	6.
	Підстава для отримання 
	Звернення громадян, які мають право на пільги за соціальною ознакою відповідно до законів України

	7.
	Перелік необхідних документів
	1. Заява.
2.Оригінал та ксерокопія паспорта.
3.Оригінал та ксерокопія ідентифікаційного номера.
4.Оригінал та ксерокопія пенсійного посвідчення.
5.Оригінал та ксерокопія пільгового посвідчення.



	8.
	Спосіб подання документів 
	Особисте звернення за зареєстрованим місцем проживання (або за фактичним місцем проживання, якщо особи перебувають на обліку в Єдиному державному автоматизованому реєстрі осіб, які мають право на пільги, за фактичним місцем проживання)

	9.
	Платність (безоплатність) надання 
	Послуга надається безоплатно


	10.
	Строк надання 
	 За наявності повного пакету документів формується персональна облікова картка (форма 1-пільга) та надається довідка про  перебування на обліку в ЄДАРП (довідка надається в день звернення).



	11.
	Перелік підстав для відмови у наданні 
	Відмова у видачі довідки про перебування на обліку може бути у разі ненадання замовником довідки оригіналу  документа, що посвідчує особу.



	12.
	Результат надання адміністративної послуги
	Видача довідки про перебування на обліку .



	13.
	Способи отримання відповіді (результату)
	Особисто або через законного представника
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ТЕХНОЛОГІЧНА КАРТКА

адміністративної послуги у сфері соціального захисту населення
«НАДАННЯ ДОВІДКИ ПРО ПЕРЕБУВАННЯ НА ОБЛІКУ В БАЗІ ЄДАРП»
Правобережне управління соціального захисту населення 

Дніпровської міської ради

	№ п/п
	Етапи послуги
	Відповідальна посадова особа і структурний підрозділ
	Дія (В, У,П, З)
	Термін виконання (днів)

	Для суб’єкта звернення або уповноваженої ним особи

	1.
	Прийом документів від заявника. Перевірка або внесення даних до Єдиного державного автоматизованого реєстру осіб, які мають право на пільги.

Передача підготовленої довідки про перебування/не перебування на обліку  для затвердження заступником начальника управління
	Головний спеціаліст відділу персоніфікованого обліку отримувачів пільг
	В
	Протягом 1 дня

	2.
	 Затвердження підписом довідки про перебування/не перебування на обліку
	Заступник начальника управління
	З
	

	3.
	Видача довідки про перебування/не перебування на обліку під підпис заявнику 
	Головний спеціаліст відділу персоніфікованого обліку отримувачів пільг
	В
	

	Загальна кількість днів надання послуги
	1 день

	Згідно зі ст.10 Закону України “Про адміністративні послуги”

строк надання послуги не може перевищувати 30 календарних днів


Умовні позначки: В-виконує, У- бере участь, П - погоджує, З – затверджує.
