Надання архівних довідок, необхідних для забезпечення соціального захисту громадян для оформлення пенсій, надання фізичним особам для користування в читальному залі архівної установи архівних документів, що належать державі, територіальним громадам, та архівних довідок ветеранам АТО, інвалідам війни, судам, правоохоронним, контрольно-ревізійним органам України, а також юридичним і фізичним особам, які передали зазначені документи на зберігання, здійснюється безоплатно.
