
ДНIПРОВСЬКА MICЬKA РАДА
дЕпАртАмЕнт з питАнь мIсцЕвого сАмоврядувАння, внутрIшньоi тд

IнФормАцIЙноi полIтики днIпровськоi MtcbKoi рдди

вул. СтарОкозацька, 40б, м. .Щнiпро, 49000, тел. +3805 67780з44, tenderutv@gmail.com

ОБГРУНТУВАНIIЯ
технiчних та якiсних характеристик.предмета закупiвлi, розмiру бюджетного призначення,

очlкувано-t BapTocTi предмета закупiвлi
(Постанова КМУ вiд l1 жовтня 2016 р. N9 7l0 кПро ефективне використання державних коштiв>

(зi змiнами))

код ДК 02l:20l5: (СРV): 80520000-5 Навча.пьнi засоби (s0522000-9 Навчальнi семiнари)
- iнформацiйнi послуги для учасникiв соцiа-пьного заходу <Унiверситет третього BiKy>
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l. Найменування lалlовнuка., ,.щепартilмент з питань мiсцевого самоврядування,
внутрiшньоТ та iнформацiйноi полiтики ,.Щнiпровськоi MicbKoi рали;2. Мiсцезнажоdнсення залlовнака: 49000, YKpaiHa, ,.Щнiпропетро"ська область, м. Щнiпро
проспект.Щмитра Яворницького, 75, м. [нiпро, 49000;

3. Idенmафiкацiйнuй ко0 заловнuка в €duноtпу Dерсrcавному реесmрi юраdачнuж осiб,
фiзuчнuх осiб - пilпрuемцiв mа zро.uаdськuж формуваньз Цовllцlв;

4. Каmеzорiя nалlовнuка: Орган державноi влаци, мiсцевого сЕlN{оврядування або
правоохоронний оргаII;

5. Назва преdмеmа закупiвлi iз зазначенняtп коdу mа назва вilповidнчж нtасuфiкаmорiв
преdмеmа закупiвлi i часmан преDмеmа закупiвлi (лоmiв) (за наявносmi): Kod !к
02 ] :20 ] 5: (CPV): 80520000-5 Навчальнi засоби (80522000-9 Навча_гlьнi семiнари) -
iнформацiйнi послуги для учасникiв соцiального заходу <Унiверситет третього BiKy>;

6. Кiлькiсmь, мiсце mа сmрок посmавкu moBapiB, вuконання робim чч наdання послуz: l
послуга; 49000, .Щнiпропетровська область, м. .Щнiпро ;7. Bud закупiслj.. Вiдкритi торги з особливостями. Iдентифiкатор закупiвлi Uд-2023-02-08-
006595-а.

обrрунryваIIня технiчних та якiсних характеристик предмета закупiвлi:
TepMiH надання послуг: з|.12,202з року. Iнформацiя про необхiднi технiчнi, якiснi та
кiлькiснi характеристики предмета закупiвлi визначена у .Щодатку 2 до Тендерноi
документацii, затвердженоI рiшенням уповноваженоi особи вiд 8 лютого 2023 ioKy
J\ъ08/02-23

Технiчнi вимогИ (якiснi та кiлькiснi) ло предмета закупiвлi

коd fК 021:2015: (CPV): 80520000-5 Навчальнi засоба (s0522000-9 Навчалtьнi ce.MiHapa)
- iпфорлlацiйнi послуZu dля учаснuкiв солliальноzо зажоDу кУнiверсаmеm mреmьоzо Bi*y,

вимоги
<<Унiверситет третього BiKy>>

загальнi.вимоги та правовi пiдстави надання послуги
Iнформацiйнi послуГи длЯ учасникiВ соцiа-пьноГо заходУ <Унiверситет третього BiKy> (далi -сз кутв>) повиннi вiдповiдати чинним нормативно-правовим актам Укратнй, якi регламентують

дiяльнiсть у цiй сферi, зокрема Закону Украiни <Про iнформацiю>.
Iнформацiйною послугою е дiяльнiсть з надання iнформацiйноТ продукцii учасникам СЗ

кутв> з метою задоволення ix потреб. Iнформацiйна продукцiя - матерiалiзований результат
iнформацiйноТ дiяльностiо призначений для задоволення потреб суб'ектiв iнформачiйних вiдносин.
Iнформацiйна продукцiя та iнформацiйнi послуги е об'екталли цивiльно-правових вiдносин, що



регулюються цивiльним законодавствоМ УкраiЪи (ч.1 та ч.2
iнформацiю>).

ст. 2З Закону УкраТни uПро

Iнформацiя - будь-якi вiдомостi таlабо данi, якi можуть бути збереженi на матерiальних носiях
або зображенi в електронному виглядi.

За змiстом iнформацiя подiляеться на TaKi види:
- iнформацiя довiдково-енцикJIопедичного характеру;
- iнформацiя про стан довкiлля (екологiчна iнбормацiя);
- iнформацiя про тоЬар (роботу, послугу);
- науково-технiчна iнформацiя;
- правова iнформацiя;
- статистична iнформацiя;
- соцiологiчнаiнформацiя.

Заходи з охорони працi, технiки безпеки та охорони довкiлля пiд час надання iнформацiйних
послуг покладаються на Виконавця та на його субпiдрядникiв (у разi залучення). Оформлення цих
заходiв, контроль за ix дотриманням здiйснюетьс" ви*ьнавцем вiдповiдно до чинного законодавства
УкраiЪи.

метою надання iнформацiйних послуг для учасникiв Сз <утв>> с:

- пiдвищення рiвня обiзнаностi людей похилого Biky, пiдвищення рiвня ix освiченостi,
отримання нових знань та реалiзацii прав людини похилого BiKy з вiльного Доступу до соцiа-гtьних,
культурно-iнформацiйних, правових та iнших iнформацiйних послуг тощо, що дасть можливiсть
цим соцiально-незtlхищеним BepcTBalI\{ населення максимztльно самостiйно розв'язувати проблеми у
рiзних сферах життя;

- пiдтримКа фiзичниХ та психологiчних можJIивостей людей старшого BiKy;
- залучення pecypciB сtlмих людей похилого BiKy лля пiдвищення якостi й 

"лас"о.о 
життя та

активноi yracTi у життi мiсцевоi громади;

- створення умов та сприяння всебiчному розвиткУ людей похилого BiKy;

- створення можливостей для розширення кола спiлкування та обмiну досвiдом людей
третього BiKy тощо;

Принципи iнформацiйних послуг:

- загальнодержавна i патрiотична спрямованiсть;
- HayKoBicTb змiсту та органiзацii культурно - просвiтницькоi роботи;
- поеднання формальноi та неформа.пьноi освiти;
- безпосереднiй зв'язок iз життям краihи;
- цiлеспрямованiсть, плановiсть, оперативнiсть та безперервнiсть;
- диференцiйований пiдхiд до рiзних категорiй учасникЬ ёЗ nYTBu;
- лоступнiсть та KoHKpeTHicTb;
- спирання на нацiона.пьнi та cBiToBi духовнi, культурно-естетичнi цiнностi;
- активне залr{ення учасникiв до розвитку художньо-естетичнот творчостi та задоволення ix

культурних потреб тощо;

Учасниками заходу € громадяни УкраiЪи, статус яких визначае Замовник у cBoik розпорядчих
документах (далi - учасники СЗ кУТВ>).

.l'l'ермiни надання iнформацiйних послуг: до 31,12.202З року.

Перелiк складових iнформацiйних послуг:

1. Органiзацiя iнформацiйних послуг у великих та невеликих групах для учасникiв Сз кутв>.

Загальнi вимоги ло iнформацiйних послуг у великих та невеликих групах для учасникiвсЗ (УТВ).



Враховуючи те, що комплекс iнформацiйних послуг для учасникiв СЗ кУТВ> спрямований на
пiдвищення рiвня обiзнаностi людей похилого BiKy Виконавець не повинен органiзовувати та
проводити процес надання iнформачii учасникам СЗ (УТВ)> вiдповiдно до вимог, передбачених
чинним законодавством до освiтнього процесу, за пiдсумкtlп{и якого видаються документи
встановленого зразка тощо. Виконавець повинен вживати заходiв щодо залучення до реалiзацii
iнформацiйних послуг як викладачiв вищих навчальних закладiв, так i iнших спецiшriстiв, якi
володiють високими рiвнями компетенцii длЯ надання iнформацiйних послуг (досвiд
викладання/подання iнформацii тощо).

Виконавець протягом трьох робочих днiв пiсля пiдписання договору, повинен погодити iз
Замовником загальнi данi щодо процесу надання iнформацii учасникам, зокрема:

- змiст (тематика) отриманоi iнформацiТ;
- методи та форми органiзацii отримання iнформацii (очнi, дистанцiйнi тощо);
- opieHToBHi графiки проведення та адреси розташування примiщень та спiввиконавцiв за

основними напрямками iнформачiйних послуг як у великих групах учасникiв заходу СЗ (УТВ),
так i в опануваннi практичними навичками в отриманнi iнформаuii уrасниками заходу СЗ кУТВ>
в невеликих групах.

Переважною метою для учасникiв заходу СЗ (YTBD повиннi бути:
- розкриття rlасникЕlм нових ocBiTHix горизонтiв, отримання нових теоретичних знань;
- опанування практичними навичками, пiдвищення рiвня знань (iноземних мов, украiнськоi

мови, основи роботи з персональним комп'ютеромо зi смартфоном або планшетним комп'ютером,
робота в мережi IHTepHeT, правових знань тощо);

- пропаганда духовноi, iсторичноi та культурноi спадщини украiЪського народу, сприяння
подальшому розвитку украiЪськоi культури; iдейно-теоретичних та правових основ украТнськоТ
державностi, iсторичноi закономiрностi утвердження незалежностi УкраiЪськоi держави;

При плануваннi змiсту та форми органiзацiТ надання iнформачii для учасникiв СЗ (УТВ)
Виконавець повинен додержуватися таких основних дидактичних принципiв (системи вихiдних
положень, що визначають закономiрностi формування знань, рлiнь i навичок учасникiв при
отриманнi вiдповiдноi iнформацii):

- вiдповiдностi цiлей надання учасникам iнформачii запитам суспiльноi практики;
- HayкoBocTi, професiйноi спрямованостi iнформацii та зв'язку iT з повсякденним життям;
- органiчного зв'язку Teopii з практикою;
- планування i системностi (систематичностi);
- доступностi, наочностi, вiдповiдного вибору i застосування доцiльних засобiв i методiв

надання iнформацii;
- колективного характеру отримання iнформацiТ та врахування iндrвiдучlльних особливостей

учасникiв, ix свiдомостi, самостiйностi та активностi.

ВиконавеrIь повинен використовувати рiзнi методи подЕlння iнформацiТ, зокрема:

- за джерелами передачi та характеру сприйняття iнформацiТ - словеснi, наочнi та практичнi
методи;

- вiдповiдно до характеру пiзнава-пьноiдiяльностi уtасникiв щодо засвоення змiсту iнформацii
пояснювально-iлюстративнi (iнформачiйно-рецептивнi), пояснюваJIьно-спонукальнi методи

викладання, частково-пошуковi методи (евристичнi, коли частина iнформацiйного матерiалу
подаеться в готовому виглядi, iнша частина - через проблемнi завдання) i дослiднi (за готовностi
учасникiв пiд керiвництвом викладача/лектора самим вiдшукати можливi вiдповiдi на проблемнi
питання тоftо).

Основними формами роботи пiд час органiзацii iнформацiйних заходiв мають бути:

лекцiйнi занят,гя, у т.ч. у формi дистанцiйного навчання: семiнари, бесiди, диспути, дiа_поги,
груповi дискусii, кейс-метод як метод колективного аналiзу ситуацiй iз практики тощо;



- ПРаКТиЧнi заняття, у т,ч. у формi дистанцiйного навчання: основи роботи з персональним
компОютером, iноземним MoBElп,I, украiнськоi мови, основи роботи зi смартфонами,
планшетом, заняття за темЕlп{и здорового способу життя тощо;

- iнфОрмацiйно-навча.тlьнi семiнари з надання першоТ медичноi допомоги та безпеки
життедiяльностi, в тому числi в умовах военного стану;

- iГРОвi форми роботи: рольовi iгри, органiзацiйньдiяльнiснi iгри, тренiнговi iгри та вправи;
- створення ситуацiй успiху в ocBoeHHi отриманоТ iнформацii;
- стажування в громадських органiзацiях, проведення шкiл громадських iнспекторiв житлово-

комунальних послуг, школи культури, лiтнi школи тощо;
- ГУРТКи, клУби за iнтересами - клуби веселих i кмiтливих, гуртки художньоТ самодiяльностi,

технiчнi гуртки, огляди i конкурси художньоi самодiяльностi тощо;
- творчi зустрiчi з працiвникtlп,Iи культури, музеiъ, учасниками бойових дiй, ветеранами

Збройних Сил Украiни;
- лiтературно-художнi та музичнi конференцiт, читацькi конференцii, обговорення художньоi

i публiцистичноТ лiтератури, перегляд вистав, концертiв тощо.

В cTpyKTypi матерiалiв з iнформацiею для учасникiв СЗ (УТВ)) доцiльно (але не виключно)
передбачити:

- план подання iнформацiйного матерiалу;
- ВСТУП (чiткиЙ, короткиЙ, виразний викJIад вихiдних позицiй, можJIиве використання яскравих

фактiв, суперечливих ситуацiй);
- ВИКЛаД ОСнОВного змiсту (послiдовне, адаптоване до рiвня сприйняття викладення

матерiалу);
- практична демонстрацiя застосування iнформацiт;

ВИСНОВок (коротке узагirльнення або яскрава цитата, що пiдбивае пiдсумок).

Виконавець повинен звернути увагу на мотивацiю уrасникiв СЗ кУТВ>, що повинно
ОбУмовити ix пiдвищений iHTepec до активноi участi та вiдвiдуваннi заходiв, зокрема на:

- актуальнiсть тематики, практичну вагомiсть змiсту iнформацii;
- створення атмосфери комфорту, порозумiння, злагоди, товариських, дружнiх взаемин та

взаемоповаги мiж учасниками;
- ВИКОристання лекторами рiзноманiтних, змiстовних та ефективних форм методичноТ роботи,

якi б допомогли лiтнiм людям без остраху та примусу, а з зацiкавленiстю та з готовнiстю отримати
нову iнформаuiю, використання цiкавих аналогiй, створення сиryацiй новизни, зiставлення
наукових i житгевих тJryмачень окремих природних i суспiльних явищ, створення iгрових сиryачiй
тощо;

- обiзнаностi в подiях культурного життя;
- створення передумов для прояву та розвитку творчих здiбностей;
- активного залучення учасникiв до процесiв духовноi дiяльностi;
- СаМОСтiЙниЙ розвиток, якщо наявнi здiбностi не вiдповiдають сучасним вимогам, можливiсть

УЧаСНИКtlМи Самопiзнання та самооцiнювання, моделювання ситуачiЙ самовипробування,
самопорiвнювання тощо;

- СпiвiснУвання разом з людьми рiзних поглядiв, нацiона;lьностей, вiросповiдань, полiтичних
ПеРеКОнанЬ кооперування або знаходження компромiсу, узгодження cBoix дiТ з дiями партнерiв
тощо.

Виконавець в процесi надання учасникам iнформацii повинен активно застосовувати
допомiжнi маlерiально-технiчнi засоби (обладнання й апаратуру) з Тх спечифiчними дидактичними
функuiями щодо пiдвищення ефективностi подання iнформацii, а також, за можливостi:

- КОмп'юТернi навча_tlьнi програми у виглядi методичних посiбникiв (програмно-методичний
КОМПЛеКС, Що забезпечу€ можливiсть самостiЙно засвоiти отриману iнформацiю, може поеднувати
В СОбi особливостi пiдручника, довiдника, задачника та лабораторного практикуI!Iу) та рiзноманiтнi
електроннi бази даних (мiстять рiзноманiтну статистичну, текстову, графiчну та iлюстративну
iНфОРмацiю у необмежених об'емах з обов'язковою ii форма_гliзацiею для оперативного пошуку
необхiдноi iнформацii, вiдсутньоi в пiлручниках, посiбниках тощо);



- мультимедiатехнологiт (багатоварiантне сереловище) пов'язанi зi
мультимедiапродуктiв: електронних книг, мультимедiаенциклопедiй, комп'ютерних
даних тощо, якi поеднують анiмацiю, текстову, графiчну, аудiо- та вiдеоiнфор*uцi.

при наданнi послуг е бажаним, Щоб Виконавець залrrав до роботи з учасниками Сз кутв>
неприбутковi громадськi та благодiйнi органiзацii, що мають досвiд роботи з цiльовою групою СЗ
кутв>, а також партнерськi вiдносини з мiсцевими територiа_пьними центрами, установами охорони
здоров'я, соцiа.гlьного захисту, культури та побуту з метою активного iнформування
неприбутковими органiзацiями суспiльства про питання соцiальноi адаптацii людей nox"no.o 

"iKy,подальшого формування стiйких зв'язкiв таких неприбуткових органiзацiй з можливо
сформованими пiсля реалiзацii СЗ (УТВ> центрами соцiальноi;активностi людей похилого BiKy за
мiсцем мешкання тощо.

створенням

фiльмiв, баз

обсяги закупiвлi послуги можугь буги зменшенi Замовником
залежно вiд реального бюджетного фiнансування видаткiв.

в односторонньому порядку

п.
<<Унiверситет тDетього вiкч>>.

2.1. Надання iнформацiйних послуг у великих групах для учасникiв Сз (утв)

2,|.l. Кiлькiсть учасникiв у великiй групi: вiд 15 осiб до 200 осiб (в залежностi вiд тематики
iнформацii, мiсця проведення та вподобань учасникiв соцiа-пьного заходу <унiверситет третього
BiKy> щодо вибору тематики та розташування мiсця надання послуг).

2.1,2. OcHoBHi напрямки iнформацiйних послуг для учасникiв СЗ (УТВ> (у т.ч. шляхом
дистанцiйного навчання):

кПсихологiя та грlанiтарнi науки>, кЗдоровий спосiб життя)), <Правознавство),
<СуспiльсТвознавствО та полiтоЛогiя>>, кАгрономiя>, кМистецтвознавство), <Украrнознавство),
<Екологiя>, кЕтнографiя>, зустрiчi з цiкавими людьми тощо.

замовник може визначити iншi напрямки iнформацiйних заходiв у великих групах пiсля
аналiзу уполобань учасникiв.

Плановий обсяг iнформацiйних послуг у великих групах заN,{овник попередньо визначае
загальноЮ кiлькiстю до 200 академiчних годин та до 4000 вiдвiдувань мистецько-творчих,
етнографiчних та природозахисних закладiв/установ тощо.

2.1,З. Органiзацiя iнформацiйних послуг
процес надання iнформацiйних послуг вiдбуваеться за напрямками та у мiсцях розташуваннянавчальних аудиторiй лекцiйних занять, мистецько-творчих закладiв, етноiрафiчних та

природозахисних закладiв/установ тощо, якi доводяться Замовником до Виконавця в Mipy потреби
не пiзнiше 5 робочих днiв до початку таких заходiв.

основна одиниця вимiру надання iнформацiйних послуг - академiчна година (45 хвилин) та
кiлькiсть вiдвiдувань учасниками сз (утв) мистецько-творчих закладiв, етнографiчних та
природозахисних закладiв/установ тощо. основна форма подання iнформацii' - лекцiя
(iнформативно-доказовий виклад великого за обсягом та складного за логiчною побудовою
iНфОРМаЦiйНОГО МаТерiаЛУ) або iншi форми подання iнформачiТ вiдповiдно до визначеноi тематики,
у т.ч. наочне демонстрування мистецтвознавчоi, етнографiчноТ та природозахисноi iнформачiТ
шляхом вiдвiдувань учасникt}ми сз кутв> мистецько-творчих закладiв етнографiчних та
природозахисних закладiв/установ тощо.

2.1.4. Технiчне забезпечення iнформацiйних послуг у великих групах
Виконавець повинен забезпечити:
- придатнi для проведення iнформацiйних заходiв примiщення з меблями та технiчним

устаткуваНням (за необхiднОстi, в за_rrежностi вiд теми заходу та вимог Замовника - мультимедiйне
устаткуваНня тощо), за необхiдностi - засобамИ та устатКуванняМ для проведення заходiв
протиепiдемiологiчноi безпеки та безпеки життю учасникiв Сз (утв) пiд час повiтряних тривог.



Локацiя примiщень повинна бути максимально зручна для доступностi людей похилого BiKy, як зi
можливiстю пiд'iъду учасникiв мiським громадським транспортом, так i за доступнiстю )
примiщеннi до аулиторiй та санiтарно-технiчних KiMHaT;

- локацii для проведення просвiтницьких заходiв у великих групах учасникiв соцiапьног<
заходу <Унiверситет третього BiKy> повиннi бути розташованi:

о Шевченкiвський район (центршlьна частина MicTa) - не менше l локацii (вiл 15 до 20(
учасникiв);

О Самарський район (ж/м Приднiпровськ) - 1 локацiя (вiд l5 до 200 учасникiв);
о Новокодацький район - 1 локацiя (вiд l5 до 200 учасникiв).

ДЛя наДання послуг за напрямком кМистецтвознавство), <Екологiя>, <Етнографiя>;
виконавець забезпечус вiдвiдування мистецько-творчих закладiв, етнографiчних Ti
ПРИРОДоЗахисних закладiв/установ тощо учасниками СЗ <УТВ> на пiдставi виданих Замовникор
iменних або безконтактних запрошень/квиткiв учасникамо спискiв тоIцо.

МiСце наДання послуги: м. ,,Щнiпро, на вимогу Замовника щодо мiсця вiдвiдування наданн,
iнформацiйних послуг (театру, KiHoTeaTpy, музею тощо), дати та орiснтовноi кiлькостi охочи>
учасникiв взяти участь у такому вiдвiдуваннi, яке доводиться до вiдома Виконавця не пiзнiше нiж
за 5 календарних днiв до початку таких заходiв.

Орiснтовний перелiк мистецько-творчих закладiв для вiдвiдувань учасникiв СЗ (УТВ)
обласне комунЕtльне пiдприемство культури к!нiпропетровський академiчний театр опери т€
балету>, Комунальне пiдприемство культури к!нiпровський академiчний театр драми та комедij
.Щнiпропетровськоi обласноТ ради), Комуна.гlьне пiдприсмство <Щнiпропетровська фiлармонiя iMeHj
Л.Б. КОГанО .Щнiпропетровськоi обласноi ради, Комунапьне пiдприемство культури
<.ЩНiпропетровський академiчний обласний украiнський молодiжний театр> Щнiпропетровськоi
ОбЛаСноi ради), Комунальне пiдприемство к.Щнiпропетровський Булинок органноi та KaMepHoi
музики) ,.ЩнiпропетровськоТ обласноI ради)), Мiський комунальний заклад культури <.Щнiпровський
мiСький телевiзiйний театр>, таlабо iншi установи за узгодженням cTopiH тощо.

Мистецько-творчi закJIади перед початком вистави, спектаклю та iнше повиннi надати
учасникам Сз (утв) стислу iнформацiю про п'€су, творчiсть автора тощо.

перелiк мистецько-творчих закладiв для вiдвiдувань та ix кiлькiсть може змiнюватися в

заJIежносТi вiд вподобань учасникiв СЗ кУТВ> та затверДжуються Замовником за 5 робочих днiв до
початку таких змiн.

Учасник у складi тендерноi пропозицiТ надае довiдку (лист) згiдно з формою* з iнформаuiею
про перелiк локацiй таких примiщень, яка повинна мiстити напрямок послуг, конкретну адресу
примiщення вiдповiдно до визначеноi Замовником територiальностi та koHTakTHi данi
вiдповiдальноТ особи (номер телефону, ПIБ), що надасть можливiсть Замовнику оглянути
запропонованi примiщення на вiдповiднiсть вимогам цiеi тендерноТ докрлентацiТ у зручний для
нього час до моменту прийняття рiшення про визначення переможця.

* Перелiк локацiiдля tIадання iнформацiйних послуг у великих групах

лъ
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Локацiя примiщення
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мок

заходiв
Адреса
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вйповiдальноi

особи

Номер
телефону

вiдповiдальноi
особи

l Шевченкiвський район
(чентральна частина MicTa)

2 Новокодацький район

J Самарський район, (хсlм
Приднiпровськ)



- за погодженням iз Замовником пiд час карантинних та iнших обмежень наявнiсть онлайн
cePBiciB Та iHcTPyMeHTiB, задопомогою яких надаються iнформацiйнi послуги пiд час дистанцiйного
навчання (zoom, Moodle, Google classroom тощо) та у разi необхiдностi апаратнi засоби
(персональнi комп'ютери, мережеве обладнання, джерела безперебiйного живлення, сервери,
обладнання для вiдеоконференцзв'язку тощо);

- вибiркове фото таlабо вiдео фiксування захбдiв з наступною передачею вказаних даних
Замовнику.

Замовник забезпечуе:
- приймання з€}rIв, анкет-зчuIв та документiв вiд учасникiв СЗ <УТВ>;- формування спискiв груп учасникiв Сз (утв) для участi у лекцiйних заняттях;- ведення ресстру учасникiв СЗ <УТВ>;
- iнформУваннЯ учасникiВ СЗ (УТВ) про проведення iнформаuiйних заходiв, координацiю

спiлкування у чатlгрупах та соцмережах;
- контроль за якiстю надання iнформацiйних послуг, дотриманням графiку проведення

занять, монiторингу вiдвiдування тощо.

2.2.надання iнформацiйних послуг у невеликих групах учасникiв сз (утв>

2,2.1. Кiлькiсть учасникiв у невеликiй групi: вiд 5 до l5 осiб (в залежностi вiд тематики
iнформацii, мiсця проведення та вподобань учасникiв соцiального заходу <унiверситет третього
BiKy> щодо виборУ тематики та розташування мiсця надання iнформацiйних послуг).

2.2.2. OcHoBHi напрямки iнформацiйних послуг для учасникiв СЗ (УТВ) у невеликих
групах (у т.ч. шляхом дистанцiйного навчання):

- основи роботи з персональним комп'ютером;
- основи роботи зi смартфоном або планшетним комп'ютером;
- iноземнi мови (англiйська, нiмецька, польська, iспанська тощо);
- украiЪська мова;
- образотворче мистецтво;
- iнформацiйнi таlабо iнформацiйно-пракгичнi заходи у невеликих групах за рiзними темами

(психологiя та гуманiтарнi науки, здоровий спосiб життя, правознавство, украiнознавство,
агрономiя тощо).

2.2.3. Органiзацiя надання iнформацiйних послуг у невеликих групах

основна одиниця вимiру послуги - академiчна година (45 хвилин).
основна фсjрма подання iнформацii - розповiдь, бесiда, дiа_гlог, ceMiHap, навчilльно-практичне

занят,tя тощо.
плановий обсяг iнформацiйних заходiв у невеликих групах замовник попередньо визначае

загальною кiлькiстю до 600 академiчних годин.
перелiк напрямкiв/тем iнформацiйних послуг у невеликих групах не с вичерпним, може

змiнюватися в заJIежностi вiд ана-пiзу вподобань учасникiв заходу. Пiсля аналiзу вподобань
учасникiв Сз кутв> та формування груп учасникiв Сз (утв> за напрямками Замовник визнача€
кiлькiсть, тривалiсть та графiк занять та доводить до Виконавця графi*, i* про"едення за 5 робочих
днiв до початку надання таких послуг.

2.2.4. Технiчне забезпечення надання iнформацiйних послуг у невеликих групах
Виконавець повинен забезпечити:
- придатнi для надання iнформацiйних послуг у невеликих групах примiщення з меблями та

технiчним устаткуванням (за необхiдностi, в залежностi вiд теми таких послуг та вимог Замовника
- мультимедiйне устаткування тощо), за необхiдностi - засобами та устаткуванням для проведення
заходiВ протиепiДемiологiчНоi безпекИ та безпекИ при повiтРяних триВогах. Локацiя примiщень



повинна бути максимаJIьно зручна для доступностi людей похилого BiKy, як за можливiстю пiд'iЗду
учасникiВ мiськиМ громадсьКим трансПортом, так i за доступнiсТю у приМiщеннi ло аулиторiii,
навчальних майданчикiв тощо та санiтарно-технiчних kiMHaT, а також безпечних мiсць дп" ynpr-"
пiд час повiтряних тривог;

- локацii для надання iнформацiйних послуг у невеликих групах за напрямами: iноземнi та
украiЪська мови, основи роботи з персонаJIьним комп'ютером, основи роботи зi смартфоном або
планшетним комп'ютером для учасникiв соцiа-пьнЬго заходу кУнiверситет TpeTboio Ъiку>, якi
повиннi бути розташованi у центрilльнiй частинi MicTa (Шевченкi"""*rй таlабо Соборний таlабо
I_{ентральний райони - не менше 2 локацiй (до t 5 учасникiв).

учасник у складi тендернот пропозицii надае довiдку (лист) згiдно з формою** з iнформацiею
про перелiк локацiй таких примiщень для надання iнформацiйних послуг у невеликих групах за
напрямами, яка повинна мiстити напрямок/тематикУ Цих послуг, конкретну адресу пр"riщa"""
вiдповiдно до визначеноi Замовником територiа-гlьностi та koHTakTHi данi вiдпъвiдальноi особи
(номер телефону, пIБ), що надасть можливiсть Замовнику оглянути запропонованi примiщення на
вiдповiднiсть вимогам цiеi тендерноi документацii у зручний для нього час до моменту прийнятгя
рiшення про визначення переможця.

** Перелiк локацiй для проведення iнформацiйних заходiв у невеликих групах
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- за погодженням iз Замовником пiд час карантинних обмежень наявнiсть онлайн cepBiciB та
iHcTpyMeHTiB, за допомогою яких надаються iнформацiйнi послуги пiд час дистанцiйпо.о 

"a""urr""(Zoom, Moodle, Google Classroom тощо) та у разi необхiдностi апаратнi засоби (персоншlьнi
комп'ютери, мережеве обладнання, джерела безперебiйного живлa""", сервери, обладнанн я для
вiдеоконференцзв'язку тощо);

- вибiркове фото таlабо вiдео фiксування заходiв з наступною передачею вказаних даних
Замовнику.

Замовник забезпечуе:
- приймання зчUIв, анкет-зtUIВ та докумеНтiв вiд учасникiв СЗ <УТВ>;
- формування спискiв груп учасникiв Сз кутв> для участi у лекцiйних заняттях;- ведення ре€стру учасникiв СЗ кУТВ>;
- iнформУвання учасникiв СЗ кУТВ> про надання iнформацiйних послуг на сайтi СЗ <УТВ>;- контроль за якiстю надання послуг, дотриманням графiку проведення занять, монiторингу

вiдвiдування тощо.
Учасник надае гарантiйний лист(и) у якому буде зазначено, що rrасник у своТй дiяльностi буле

додержуватися правил i норм технiки безпеки, виробничоi caHiTapiT, гiгiсни працi, протипожежноi
охорони, безпеки працi, та у разi ix порушень нести вiдповiдальнiсть згiдно з чинним
законодавством.

2.3. Загальнi вимоги до органiзацii та забезпечення надання iнформацiйних послуг
2.з.|. ПерелiК iнформацiйних послуг, ik змiстовне наповнення обсяг академiчни* .одrr,

кiлькiсть вiдвiдувань мистецько-творчих закладiв, етнографiчних та природозахисних
закладiв/установ тощо не е стЕlлим, може змiнюватися в заJIежностi вiд вподобuпu y*u.*rrKiB СЗ(УТВ) та пеDеDозподiлятися як за напрямк€lми, так й за обсягом iнформацiйних послуг у великих)'
та невеликих групах. При цьому години однiеi теми можуть бути перерозподiленi мiж iншими
iнформацiйними темами або змiстовним наповненням.

Bci змiни напрямкiв та обсягiв iнформацiйних послуг Виконавець та Замовник узгоджують
не пiзнiше нiж за 5 робочих днiв до початку таких змiн.

уповноважена особа
олександр БоДРИЧЕНКо8 лютого 2023 року
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